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Funktionelles Design.  
Konzipiert für die Ewigkeit.
Die neuen Call Center Headsets der GN 2000 Serie bestechen besonders durch ihre klare Sprachübertra-
gung. Zusätzlich wurden sie so konzipiert, dass sie einer anspruchsvollen Call Center Umgebung und einer 
hohen Beanspruchung durch mehrere Benutzer gewachsen sind – und dies alles zu einem äußerst attrakti-
ven Preis. 

• Robustes Material und funktionelles Design
• Individueller und außergewöhnlicher Tragekomfort 
• Überragende Sprachqualität dank Breitbandfrequenz  
• Stereo USB-Version für VoIP-Anwendungen 

Gerade in geräuschintensiven Büros und Call Centern ist eine klare Sprachübertragung wichtig. Mit Hilfe 
modernster Technologie zur Geräuschreduzierung profitiert nicht nur der Mitarbeiter, sondern auch sein Ge-
sprächspartner von einer klaren Verständigung. Deshalb haben wir die Headsets der GN 2000 Serie mit 
einem geräuschunterdrückenden Mikrofon ausgestattet. Für ruhigere Arbeitsumgebungen steht Ihnen 
ein Standardmikrofon zur Verfügung. Wählen Sie außerdem zwischen einem einohrigen (Mono-) oder beid-
ohrigen (Duo-) Headset. 

Dank der flexiblen Aufhängung der Kopfhörer bietet die GN 2000 Serie einen hohen Tragekomfort. Die Ohr-
kissen passen sich automatisch jeder Ohrform an, und das samtweiche und federleichte Material lässt Sie 
vergessen, dass Sie ein Headset tragen. Durch die Übergröße der Ohrkissen können Sie sich voll und ganz 
auf Ihre Anrufe konzentrieren. 

Im Gegensatz zu anderen so genannten Breitbandfrequenz-Headsets nutzen die Headsets der GN 2000  
Serie die vollständige Frequenzbandbreite von 150 – 6.800 Hz für die Sprachübertragung. Die Vorteile: Ihr 
Gesprächspartner und Sie profitieren von einer besseren Klangübertragung. Damit können besonders  an-
spruchsvolle VoIP-Technologien dank einer optimalen Sprachqualität genutzt werden. Lästige Rückfragen 
durch undeutliche Übertragungen entfallen – Sie steigern automatisch Ihre Produktivität beim Telefonieren!

Selbstverständlich verfügen die Headsets der GN 2000 Serie über einen aktiven Gehörschutz (GN Netcom
PeakStop™-Technologie). Damit sind Sie zuverlässig vor plötzlich auftretenden Geräuschspitzen geschützt.

Das GN 2000 ist ein ebenso funktionelles wie robustes Call Center Headset – entwickelt für extreme Be-
anspruchung. Die Kopfbügel sind aus stabilem und elastischem Material und halten das Headset sicher und 
dennoch bequem am Ohr.

In einer weiteren Variante ist das GN 2000 mit einem USB-Anschluss für VoIP-Anwendungen erhältlich. Es 
ist mit einer integrierten Lautstärkenregelung ausgestattet und besticht durch seine benutzerfreundliche 
Handhabung via Plug & Play. Mit Microsoft Windows® kompatibel. 
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Merkmale Vorteile

Robustes Design:

• Schwenkbarer Bügel

• Verwendung belastbarer Materialien

Stabiles Design und robuste Materialien sichern lange Lebensdauer in anspruchsvollen Arbeits-

umgebungen.

•  Wahl zwischen federleichten King-Size-

Ohrkissen aus Schaumstoff oder Leder

• Flexible  Kopfhöreraufhängung

Ganztägiger Tragekomfort 

Kristallklarer Klang dank Breitbandqualität:

• Frequenzbereich von 150 Hz bis 6.800 Hz

•  Erfüllt TIA-920-Norm für echte Breit-

bandfrequenz

Optimale Sprachqualität durch größere Bandbreite. 

Geräuschreduzierende Mikrofontechnik 

(Flex-boom)

Störende Hintergrundgeräusche werden unterdrückt und eine einwandfreie Kommunikation mit 

den Kunden ermöglicht.

Auswechselbarer SoundTube-Mikrofonarm 

(Zubehör)

Verbesserte Hygiene.

Wahl zwischen unterschiedlichen Mikro-

fontypen:

•  Flexibler Mikrofonarm mit geräuschunter-

drückendem Mikrofon (NC)

•  SoundTube-Mikrofonarm mit Standard-

mikrofon (Omnidirektional)

Wählen Sie den Mikrofonarm, der am besten für Ihre Call Center Umgebung geeignet ist.

Mono- oder Duo- Headset erhältlich Klangwiedergabe auf einem Ohr, wenn Sie Ihre Umgebung beim Telefonieren weiter hören möchten.

Klangwiedergabe auf beiden Ohren, wenn Sie sich ganz auf Ihren Gesprächspartner konzentrieren 

möchten. 

Aktiver Gehörschutz (GN Netcom PeakStop™- 

Technologie): Einhaltung des Grenzwertes 

von max. 118 dB SPL gemäß UL-60950-1

Schutz vor plötzlichen, lauten Geräuschen. Der aktive Gehörschutz filtert sie heraus und schützt 

damit Ihr Gehör vor schädlichen Geräuschen. 

GN 2000 USB-Variante für VoIP-Anwen-

dungen

Das GN 2000 USB bietet außergewöhnlichen Klang in Stereoqualität und eine besonders benutzer-

freundliche Handhabung. Lautstärkeregler und Mute-Funktionstaste sind am Kabel integriert. 

Kompatibilität Das GN 2000 ist mit allen gängigen Standard-Tischtelefonen kompatibel. 

Das GN 2000 USB ist mit:

• PC/Macintosh

• Microsoft Windows®

• und allen gängigen VoIP-Anwendungen kompatibel. 

Varianten

Flex-boom, geräuschunterdrückendes 
Mikrofon

SoundTube, Standardmikrofon

Mono-Headset √ √

Duo-Headset √ √

Stereo, USB, Duo-Headset - √

Sicherheit
Die GN 2000-Serie erfüllt alle Anforderungen der internationalen Norm IEC 60950-1 für Lautstärke und Impulssteuerung und entspricht 
EN 60950, AS/NZS3260 und UL 60950.
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