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1. Willkommen

Vielen Dank, dassSie dasJabra Engage55 verwenden.
Wir hoffen, Sie werden lhre Freude damit haben!

Jabra Engage 55 - Features

» Schnurlose DECT-Reichweite von bis zu 150 m

+ Ubertrifft die héchste DECT-Sicherheitsstufe C

+ Stereo-Sound* und Breitband-Audio,optimiert fir
hohe Sprachqualitat

» Vorab gepairter Adapter fur sofortige Anrufe

» Langlebiger flexibler USB-DECT-Adapter

» Besonders leicht fiir ganztédgigen Tragekomfort

* Der einstellbare Sidetone ermdglicht das Horen
der eigenen Stimme bei Anrufen

+ SafeTone™ 2.0 fiir hervorragenden Gehérschutz

« Mit allen fihrenden UC- und Contact-Center-
Plattformen kompatibel

» FUr Microsoft Teams zertifiziert

» Busylight verhindert Unterbrechungen

» Bis zu 13 Stunden Akkulaufzeit** mit einfacher
Ladefunktion wahrend eines Anrufs

* Nur Stereo-Variante
** Stereo-und Mono-Varianten.Die Akkulaufzeit der Convertible-
Variante betragt biszu 9 Stunden.



2. Lieferumfang

Das Jabra Engage 55 gibt es in drei verschiedenen
Headset-Stilen: Stereo, Mono und Convertible.

2.1 Stereo-Variante
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Jabra Link 400 USB-Kabel
USB-C-Version
Stereo-Headset Jabra Link 400 USB-Kabel

Ladestation (OptionalesZubehér)




2.2 Mono-Variante

USB-A-Version
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Jabra Link 400 USB-Kabel
USB-C-Version
Mono-Headset Jabra Link 400 USB-Kabel

Ladestation (OptionalesZubehdr)




2.3 Convertible-Variante

Convertible-Headset

USB-A-Version
O
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Jabra Link 400 USB-Kabel
USB-C-Version
@
Jabra Link 400 USB-Kabel
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Uberkopfbiigel

Ladestation (OptionalesZubehér)

Nackenbiigel




3. Sotragen Sie das
Headset richtig

3.1 Stereo-/Mono-Headset

Das Headset kdnnen Sie mit dem Mikrofon links oder
rechts tragen.




3.2 Convertible-Headset

Das Headset kdnnen Sie am linken oder rechten Ohr
tragen.

3.3 So wechseln Sie die EarGel-Grofe
am Convertible-Headset
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3.4 So andern Sie die Trageform am
Convertible-Headset von rechts auf
links
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3.5 So wechseln Sie den Ohrbligel am
Convertible-Headset

1. Passen Sie den Ohrhaken an die Form lhres Ohres

2. Setzen Sie das Headset auf.
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3. Positionieren Sie das Mikrofon so, dass es in
Richtung lhres Mundes zeigt.

4. Vergewissern Sie sich, dass der Ohrhaken ohne
Zwischenraum an der Rickseite Ihres Ohrs
anliegt. Passen Sie den Ohrhaken bei Bedarf noch
etwas an.
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3.6 So andern Sie die Trageform am
Convertible-Headset

"
H

Uberkopfbugel Nackenbiigel

7
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4. So laden Sie lhr
Headset auf

Die Mono/Stereo-Headsetsbieten biszu 13 Stunden
Gesprachszeit und das Convertible-Headset bis zu
8 Std.

4.1 Aufladung Uber USB

Verbinden Sie das Headset liber das mitgelieferte
USB-Kabel mit einem Anschluss am PC. Wahrend des
Aufladens blinkt die Status-LED am Headset gelb, um
anzuzeigen, dass das Headset gerade |adt.
Es dauert zwischen 2,5 und 5 Stunden, bis der
Headset-Akku vollstdndig aufgeladen ist.
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4.2 Verwendung der Ladestation
(optional)

Das Headset wird stets geladen, wenn es in der
Ladestation angedockt ist und diese an eine USB-
Stromversorgung angeschlossen ist. Wahrend des
Aufladens blinken die Status-LED am Headsetu n d
das Batteriesymbol an der Ladestation gelb, um
anzuzeigen, dass das Headset gerade |adt. Es dauert
ca. 1,5 Stunden bis das Headset vollstandig
aufgeladen ist.
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5. So stellen Sie eine
Verbindung her

5.1 Headset Uber Jabra Link 400 mit
einem Computer verbinden

Wenn Sie das Headset und den Jabra Link 400 als
Bundle erworben haben, sind diese bereits gepairt.
Sie mussen lediglich den Jabra Link 400 in lhren
Computer einstecken und das Headset einschalten.
Es kann bis zu 15 Sekunden dauern, bis das Headset
vom Computer erkannt wird.Méglicherweise
mussen Sie das Headset in den Soundeinstellungen
auf lhrem Computer als Ausgangs-u n d
Eingangsgerat einstellen.

>
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5.2 Manuelles Pairing eines Headsets

mit einem Jabra Link 400

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Headset manuell mit
einem Jabra Link 400 zu pairen:

1.

. Halten Sie die Taste Call

Stellen Sie sicher, dass das
Headset

ausgeschaltet ist. Halten Sie
die Taste Call (Anruf) 5 o
Sekunden lang gedriickt, -
das

Headset auszuschalten.

(Anruf) am Headset 4
Sekunden lang gedriickt, bis
die LED blau blinkt und Sie
einen Ton hoéren. Sie kbnngd""'
das Headset nun pairen.

. Halten Sie die Taste am Jabra Link 400 ca.

1 Sekunde lang gedriickt,
um das Pairing mit dem \/
Headset abzuschlieRen. D

Pairing ist abgeschlossen,
wenn die LED dauerhaft

leuch
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5.3 Headset direkt mit einem
Computer verbinden

1. Stecken Sie das
mitgelieferte Micro-

USB-Kabel in ei ~
abpel In einen » \
tey Y
N 4

freien USB-Anschluss am CoQip

2. Halten Sie die Taste Volume up (Lautstarket)) am
Headset gedriickt,wahrend Sie gleichzeitig das
Micro-USB-Kabel ins Headset einstecken. Sobald
die LED am Headset nicht mehr griin blinkt, lassen
Sie die Taste los.

Q
[

3. Das Headset kann nunIs Audio-Wiedergabegerat
auf dem Computer auégewéhlt werden.Wahrend
der Verbindung des Headsets uber das USB-Kabel
sind die Headset-Funktionen ,Anrufsteuerung”
und ,Busylight* nicht unterstutzt.



6. DECT-Adapter —
Ubersicht

Status-LED

.H 3\ Pairing-Taste

6.1 Status-LEDs

Verbunden mit Headset

Aktives Gesprach
Musikwiedergabe

Mikrofon stumm geschaltet
Anruf wird gehalten

Verbindung mit Microsoft Teams*

Firmware-Update

Microsoft Teams-Benachrichtigung*
Eingehender Anruf

Pairing-Modus

Sprachgefiihrtes Einstellungsmeni

Verbindung mit mehreren Headsets

Konferenzmodus aktiv

* nur Microsoft Teams-Headsetvarianten
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7. Software

7.1 Jabra Direct

Jabra Direct ist eine Software zur Unterstutzung,
Verwaltung und Umsetzung der optimalen
Funktionalitat von Jabra-Geraten.

Download unter jabra.com/direct
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7.2 Jabra Xpress

Jabra Direct ist eine Software fir die
Masseninstallation, Verwaltung und Analyse von
Jabra-Headsets und -Geraten.

Download unter jabra.com/xpress

7.3 Firmware-Update

Jabra Direct informiert Sie, wenn die Firmware
aktualisiert wird oder wenn ein neues Firmware-
Update verfugbar ist.
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8. So verwenden Sie
das Headset

8.1 Stereo/Mono-Headset im
Uberblick

Lautstarketaste

o Busylight

Anruftaste (@)

Status und T

Stummschalttaste

Lautstarketaste

8.2 Convertible-Headset im Uberblick

Lautstarketaste

Status und Busylight-LED

Stummschalttaste—]| ‘ — )

Anruftaste

Lautstarketaste
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8.3 Anrufsteuerung

Funktion

Action

Einschalten

Halten Sie die Taste Call (Anruf)
ca.1 Sekunde lang gedriickt.

Ausschalten

Halten Sie die Taste Call (Anruf)
ca.5 Sekunde lang gedriickt

Anruf annehmen

Driicken Sie die Taste Call
(Anruf)

Anruf beenden

Driicken Sie die Taste Call
(Anruf)

Anruf abweisen

Driicken Sie die Taste Call
(Anruf) zweimal

Anruf in die
Warteschleife
setzen

Halten Sie die Taste Call (Anruf)
ca.1 Sekunde lang gedriickt.

Gehaltenen
Anruf fortsetzen

Halten Sie die Taste Call (Anruf)
ca.1 Sekunde lang gedriickt.
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Driicken Sie die Volume
(Lautstarketasten).

Das Convertible-Headset

Lautstarke .
verwendet einen

anpassen

TN Bewegungssensor und stellt
mittelsAusrichtung fest,
o O °© welches die Lautstarketasten

(+) und (-) sind.

Busylight Driicken Sie beide Volume

umschalten (Lautstarketasten) gleichzeitig

Auf . Halten Sie beide Volume

sprachgefiihrtes N R .

X . (Lautstarketasten) gleichzeitig
Einstellungsmenii .
K ca.2 Sek.lang gedriickt

zugreifen

Mikrofon Driicken Sie die Taste Mute

stumm-/ (Stummschaltung) (Stereo/

einschalten Mono-Headset)

Mikrofon Driicken Sie die Taste

stumm-/ Mute (Stummschaltung)

o @ o) einschalten (Convertible-Headset)
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8.4 Status-LEDs

Status und
Busylight-LED

Busylight O

Busylight

= Eingehender Anruf

Headset wird
eingeschaltet

Headset wird
ausgeschaltet

Headset vollstandig
aufgeladen

Headset wird
aufgeladen

Firmware-Update

- DECT-Pairing

DECT-Verbindung
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8.5 Konferenzmodus

Im Konferenzmodus kénnen bis zu drei zusatzliche
Headsets pro Jabra Link 400 zugeschaltet werden.

1. Stellen Sie sicher, dass das zusatzliche Headset
ausgeschaltet ist und halten Sie dann die Taste Call
(Anruf) ca. 4 Sek. lang gedriickt.

2.Halten Sie die Taste am Jabra Link 400 ca.
1 Sekunde lang gedriickt, um das Pairing mit dem
Headset durchzufiihren.

3. ImprimarenHeadsetertdnteineSprachaufforderung.
Driicken Sie die Taste Call (Anruf) am primaren
Headset, um das zusatzliche Headset zur Konferenz
zuzulassen. Die Headsets haben nun eine
gemeinsame Audioverbindung. StandardmafBigi s t
daszuséatzliche Headset zunachst stummgeschaltet.

4.Wiederholen Sie die Schritte mitjiedem Headset,
das hinzugefligt werden soll.

Wenn Sie den Anruf fir alle Headsets beenden
mochten, dricken Sie die Taste Call (Anruf) am
primaren Headset.

Die hinzugefligten Headsets kénnen den
Konferenzmodus verlassen, indem die Taste Call
(Anruf) am jeweiligen Headset gedrickt wird. Fur alle
anderen Headsets wird der Konferenzmodus
fortgefuhrt.

Diese Einstellungen fir den Konferenzmodus kénnen in

Jabra Direct angepasst werden. 27



8.6 Handhabung mehrfacher Anrufe

Das Headset kann mehrere Anrufegleichzeitig
annehmen und verwalten.

Mehrere Anrufe handhaben

Eingehenden Anruf annehmen und aktuelleH&?nﬁ%iEa tlfgrg:j:;ga”

lang gedriickt

Halten Sie die Taste Call
(Anruf) ca.1 Sekunde
lang gedriickt

Umschalten zwischen gehaltenem und
aktivem Anruf

Eingehenden Anruf wahrend des Driicken Sie die Taste
Telefonierens abweisen Call (Anruf) zweimal
Aktuellen Anruf beenden und Driicken Sie die Taste
eingehenden Anruf annehmen Call (Anruf)
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8.7 So andern Sie die Sprache flr

Sprachaufforderungen

Fir Sprachaufforderungen stehen 5 verschiedene
Sprachen zur Verfiigung: Englisch, Deutsch,
Franzoésisch, Spanisch und Japanisch.

Anderung der Sprache:

1

. Halten Sie (wahrend Sie gerade nicht telefonieren)

beide Volume (Lautstarketasten) gleichzeitig ca. 2
Sek. lang gedrickt, um auf das sprachgefihrte
Einstellungsmenu zuzugreifen. Die erste
verfligbare Einstellung ist die Sprache fir
Sprachaufforderungen.

. Driicken Sie die Volume(Lautstarkeregelungstaste

n), um durch die verfiigbaren Sprachen zu
navigieren.

. Driicken Sie die Taste Call (Anruf), um die Sprache

auszuwahlen.

. Halten Sie beide Volume (Lautstérketasten) ca.

2 Sek. lang gedriickt, um das sprachgefiihrte
Einstellungsmeni zu verlassen. Der Jabra Link 400
fuhrt nun einen Neustart aus und hat die
Einstellungen gespeichert.
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8.8 So fiihren Sie einen Reset fiir das
Headset oder den Jabra Link 400
durch

Sie kénnen in Jabra Direct einen Reset fiir das Headset
und Jabra Link 400 durchfiihren.

Fir einen manuellen Reset des Headsets halten Sie die
Tasten Call (Anruf) und Volume up (Lautstarke
(+)) gleichzeitig gedriickt. Das Headsetmuss nicht mit
dem Jabra Link 400 verbunden sein.

Fir einen manuellen Reset des Jabra Link 400 halten
Sie die Taste am Adapter gedrickt, wahrend Sie ihn
gleichzeitig in den USB-Anschluss einstecken.

~._/
=

30



9. Anderung von
Einstellungen anhand
des sprachgefuhrten
Einstellungsmenus

Die Headset- und Anrufeinstellungen kénnen mithilfe
des sprachgefiihrten Einstellungsmenls verandert

werden.

Alternativ  dazu

ist

es moglich, alle

EinstellungséanderungeninJabraDirectvorzunehmen.

Meniifiihrung

Auf sprachgefiihrtes
Einstellungsmeni
zugreifen

Halten Sie die Tasten
Volume up (Lautstérke
(+)) und Volume down
(Lautstarke (-)) gleichzeitig
ca.2 Sekunden lang
gedrickt.

Verschiedene
Einstellungsoptionen
anzeigen

Driicken Sie auf die Taste
Volume up (Lautstérke
(+)) oder Volume
down(Lautstarke (-))

Halten Sie die Tasten
Volume up (Lautstarke

Sprachgefuhrtes“ (+)) und Volume down
Einstellungsmenii . . .
verlassen (Lautstarke (-)) gleichzeitig
ca.2 Sekunden lang
gedrickt.
Driicken Sie die Taste
S Call (Anruf),um die
N U . Einstellung Einstellungsoption aus der
Ubernehmen Ansage zu libernehmen.

Danach gelangen Sie zur
nachsten Einstellung
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Einstellungen

Sprache fir Hier wahlen Sie aus 5 verfligbaren
Sprachaufforderungen  Headset-Sprachen

Sprachaufforderungen  Aktiviert Sprachansagen im Headset

lﬁivien einen wiederkehrenden
en .
rinnerungston,wenn das Mikrofon
stummgeschaltet wurde

Erinnerungston stummsc

Aktiviert die Funktion ,Busylight* im

Busylight Headset

Hier wahlen Sie eine Equalizereinstellung

Equalizer fiir Anrufe fiir Anrufe aus

Sidetone Aktiviert die Sidetone-Funktion fiir Anrufe

Aktiviert einen Wéhlton,der im Headset

Klingelton im Headset abgespielt wird
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10. Support

10.1 FAQs

FAQs finden Sie auf jabra.com/help/engage55

10.2 Behandlung und Pflege lhres
Gerates

« Es wird empfohlen, das Headset bei Temperaturen
zwischen -5 °C und 45 °C aufzubewahren.

+ Das Headset sollte nicht Gber langere Zeit ohne
Aufladung aufbewahrt werden (max. drei Monate)

» Bei Verschmutzung des Headsets oder der
Basisstation wird empfohlen, diese mit einem
weichen, angefeuchteten und fusselfreien Tuch zu
reinigen.

10.3 Ersatzteile und Zubehor

Sie kdnnen Ersatzteile oder zusatzlichesZubehor
online unter jabra.com/accessories bestellen.

Comhead Headset Company GmbH
headset) Die Headset Spezialisten
COMPANY " gorsteler chaussee 51 | 22453 Hamburg | Tel: +49 4050058020

www.comhead.de
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