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Uberblick

Headset

ANC: Siri
Low/High % Google Assistant

x (902
>l > K

1x 2% 3x

ANC Active Noise Cancelling (aus/niedrig/hoch)
<]+ Lauter
j’, Gesprachstaste/Driicken, um mit Microsoft Teams zu interagieren (nur beim

Teams-Modell, Teams-App erforderlich)

Siri/Google Assistant Standard-Sprachassistent

4] Wiedergabe/Pause**

] Nichster Titel**

4 Vorheriger Titel**

Q_ Leiser

)[12)’ Stummschaltung aktivieren/deaktivieren
(I) Ein-/Ausschalten

>B Bluetooth-Kopplung

HINWEIS **Funktionalitét je nach Anwendung unterschiedlich. Kann evtl. nicht mit webbasierten
Anwendungen verwendet werden.

Sicherheit geht vor!

Bitte lesen Sie die Sicherheitsbestimmungen mit wichtigen Informationen zu Sicherheit,
Aufladung, Akku und gesetzlichen Bestimmungen, bevor Sie das Headset in Betrieb nehmen.

plantronics.




Ladestation (nur Modell
mit Ladestation)

USB-Bluetooth-Adapter

plantronics.

HINWEIS Die Ladestation kann mit dem USB-Anschluss eines Computers oder Wandladegerdts
verbunden werden.

2

Der Hi-Fi-Bluetooth-USB-Adapter ist bei Auslieferung bereits mit dem Poly Gerdt gekoppelt.
SchlieBen Sie es an lhren Computer an, um eine Verbindung zum Computer-Audio herzustellen.

HINWEIS Das Design des Adapters kann variieren.

Standard-LEDs

USB-LED-Anzeige Bedeutung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet blau auf Headset angeschlossen

Blinkt blau Laufendes Gespréach

Leuchtet durchgehend rot Stummschaltung aktiviert

Blinkt violett Medien-Streaming vom Computer

LEDs, wenn Microsoft Teams * erkannt wird

USB-LED-Anzeige Bedeutung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet violett auf Verbunden mit Microsoft Teams
Blinkt blau Laufendes Gesprach

Leuchtet durchgehend rot Stummschaltung aktiviert

Pulsiert violett Microsoft Teams-Benachrichtigung

HINWEIS *Microsoft Teams-Desktop-Anwendung erforderlich



Verbinden und Paaren

Verbinden mit dem PC

Paarung mit einem
mobilen Gerat

plantronics.

Ihr Bluetooth-USB-Adapter ist werkseitig mit Ihrem Headset gekoppelt.

Schalten Sie Ihr Headset ein und schlieRen Sie den USB-Bluetooth-Adapter an Ihren Laptop oder
PCan.

Die LED des USB-Adapters blinkt erst und leuchtet dann. Dies bedeutet, dass das Headset mit dem
USB-Adapter verbunden ist. Wenn Sie das Headset tragen, horen Sie ,PC connected" (PC
verbunden), um anzuzeigen, dass die Verbindung hergestellt wurde. Wahrend Sie einen Anruf
tdatigen, blinkt die LED am USB-Adapter blau. Solange Sie keinen Anruf tdtigen, leuchtet die LED
durchgehend.

Laden Sie Poly Lens Desktop-App durch Besuch von poly.com/lens. Damit kdnnen Sie das
Verhalten des Gerdts mit erweiterten Einstellungen und Optionen anpassen.

Erneute Kopplung mit USB-Adapter
In der Regel ist Ihr USB-Adapter vorab mit Ihrem Headset gekoppelt. Falls Ihr Adapter nicht verbunden
ist oder separat gekauft wurde, miissen Sie den Adapter mit Ihrem Headset koppeln.

SchlieRen Sie den Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter an Ihren Laptop oder PC an und warten Sie, bis lhr
PC das Gerat erkennt.

Versetzen Sie Ihr Headset in den Kopplungsmodus.

Versetzen Sie den Bluetooth-USB-Adapter in den Kopplungsmodus, indem Sie in Poly Lens-App die
Option ,Koppeln" auswahlen. Der Adapter blinkt rot und blau.

Sobald die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, héren Sie die Sprachansagen ,Pairing
Successful" (Koppeln erfolgreich) und ,PC connected” (PC verbunden) und die LED-Anzeige des
Adapters leuchtet durchgehend.

Um den Paarungsmodus lhres Headsets zu aktivieren, schieben Sie die Ein-/Aus-Taste O aus der
Aus-Position, bis Sie die Sprachansage ,Pairing" (Paarung) horen und die LEDs des Headsets rot
und blau blinken.

Poly VFOCUS2
Series

“Pairing successful,
phone connected”

Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Smartphone und suchen Sie dartiber nach neuen Geraten.
+ iPhone Einstellungen > Bluetooth > Ein*

©:02

“Pairing”



http://www.poly.com/lens

+ AndroidEinstellungen > Bluetooth:Ein > Scan for devices (Nach Gerdten suchen)*

HINWEIS *Menii kann je nach Gerdt unterschiedlich aufgebaut sein.

Wabhlen Sie Poly VFOCUS2 Series.

Nach erfolgreicher Verbindung horen Sie "Pairing Successful" (Paarung erfolgreich) und die LED-
Anzeige am Headset hort auf zu blinken.

HINVWVEIS Sie k6nnen Ihr Headset mit bis zu 8 Gerdten paaren, jedoch nur 2 Verbindungen parallel
aufrechterhalten. Dies schliefSt den USB-Bluetooth-Adapter mit ein.

Kopplungsmodus Schieben Sie die Ein-/Aus-Taste O von der Aus-Position weg und halten Sie sie fest, bis die LEDs rot
und blau blinken.

plantronics.




Anpassen und Aufladen

Beidseitig tragbar

Laden

Akkustand des Headsets
Uberprifen

plantronics.

Die Positionierung des Mikrofons kénnen Sie verdandern, indem Sie den Mikrofonarm nach oben
und zur Seite drehen. Positionieren Sie den Mikrofonarm vorsichtig so, dass er mit einem zwei
Finger breiten Abstand zu lhrem Mundwinkel zeigt.

HINWEIS Ihr Headset erkennt, wenn Sie den Mikrofonarm von einer Seite auf die andere wechseln,
und passt die Audioeinstellungen der jeweiligen Seite an.

Dehnen Sie den Kopfbiigel vorsichtig weiter, bis er bequem auf lhren Ohren sitzt.

Laden Sie Ihr Headset per Micro-USB-Kabel oder in der Ladestation (separat erhdltlich) auf. Beim
Laden leuchtet die LED-Anzeige des Headsets auf. Der komplette Ladevorgang dauert etwa

2 Stunden. Die LED-Anzeige erlischt, wenn der Ladevorgang abgeschlossen ist.

HINWEIS Das Micro-USB-Kabel und die Ladestation (separat erhdltlich) kénnen an einen Computer
oder den USB-Port eines Wandladegerdts angeschlossen werden.

Mikro-USB-Kabel Ladestation (separat erhadltlich)
Headset-LEDs Bedeutung
Aus Aufladung abgeschlossen
(X X} Hoher Akkustand
(X J Mittlerer Akkustand
[} Niedriger Akkustand
LR
Ay Kritischer Akkustand

Uberpriifung des Akkustatus Ihres Headsets:

Schieben Sie bei inaktivem Headset die Ein-/Aus-Taste & aus der Aus-Position und lassen Sie sie
wieder los. Horen Sie die Sprachansage an oder priifen Sie die Headset-LEDs.



Download der Software

Passen Sie das Gerdteverhalten mithilfe erweiterter Einstellungen und Optionen mit Poly Lens-App
an. Manche Softphones erfordern die Installation von Poly Software, um Steuerungsfunktionen
(Anruf annehmen/beenden und Stummschaltung) des Gerdts zu untersttitzen. Download:
poly.com/lens.

HINVWVEIS Die Gerdteeinstellungen sind auch in der Plantronics Hub App verfiigbar.

Firmware aktualisieren Halten Sie lhre Firmware aktuell, um die Leistung zu optimieren und Ihrem Poly Geréat neue
Funktionen hinzuzufitigen.

Aktualisieren Sie die Firmware mithilfe des Computers mit Poly Lens-App. Download unter
poly.com/lens

Beim Aktualisieren der Firmware:

» Verwenden Sie Ihr Poly Gerat nicht, bis das Update abgeschlossen ist.

 Trennen Sie Ihr Poly Gerdt von gepaarten Geraten wie Telefonen, Tablets und Computern.
« Starten Sie kein zweites Update von einem zweiten Gerat.

* Streamen Sie keine Medien.

+ Tatigen Sie keine Anrufe und nehmen Sie keine Anrufe an.

plantronics. 8
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Grundmerkmale

Ein-/Ausschalten

Lautstarke einstellen

Anrufe tatigen/
annehmen/beenden

plantronics.

ANC: Siri
Low/High % Google Assistant

x (D02
> > K

1x 2x 3x

O /%

Verschieben Sie den Schalter & zum Ein- oder Ausschalten.
Driicken Sie die Lautstarketaste nach oben (+) oder unten (-).

Anpassen der Lautstdrke des Headset-Mikrofons (Softphone)
Fihren Sie einen Testanruf mit dem Softphone durch und passen Sie die Softphone-Lautstarke und
den PC-Sound an.

Annehmen und Beenden von Anrufen
Driicken Sie die Gesprachstaste \.

Zweiten Anruf annehmen
Driicken Sie zuerst die Gesprdchstaste ., um den aktuellen Anruf zu beenden. Driicken Sie die
Gesprdchstaste . anschlieRend erneut, um den neuen Anruf anzunehmen.

Halten von Anrufen
Um einen aktiven Anruf zu halten, halten Sie die Gesprdchstaste 2 Sekunden lang gedriickt.
Driicken Sie die Gesprachstaste, um einen gehaltenen Anruf fortzusetzen.

Umschalten zwischen Anrufen (Flash)

Um zwischen den Anrufen hin- und herzuschalten, halten Sie die Gesprdchstaste am Headset
2 Sekunden lang gedriickt.

HINWEIS Nur fiir Softphone-Anrufe verfiigbar. Funktioniert nicht mit Mobiltelefonen.

Letzten Anruf zuriickrufen (Smartphone)
Driicken Sie zweimal die Gesprdchstaste \., um die zuletzt gewdhlte Nummer anzurufen.

Anrufe von einem zweiten Gerdt annehmen
Sie kdnnen ganz einfach Anrufe von zwei Geraten (inkl. Softphone) annehmen.

Beim Telefonieren werden Sie durch einen Klingelton von Ihrem zweiten gepaarten Gerdt auf den
eingehenden Anruf aufmerksam gemacht.

Um einen zweiten Anruf von einem anderen Gerat anzunehmen, driicken Sie einmal die
Gesprdchstaste ', um das aktive Gesprach zu beenden und ein zweites Mal, um den neuen Anruf
entgegenzunehmen. Wenn Sie den zweiten Anruf nicht annehmen mdchten, wird dieser auf
Voicemail umgeleitet.



Stummschaltung

Start von Microsoft Teams
(nur bei Teams-Modellen)

ANC

Sensoren verwenden

plantronics.

Stummschaltung des Headsets wahrend eines aktiven Anrufs:
* Driicken Sie die Stummschalttaste

» Bewegen Sie den Mikrofonarm, bis er oben einrastet.

* Nehmen Sie das Headset ab (erfordert aktivierte Smart Sensoren). Setzen Sie Ihr Headset auf, um
die Stummschaltung aufzuheben.

Driicken Sie auf die Teams-Taste @ an Ihrem Headset, um die Microsoft Teams-Desktop-
Anwendung schnell zu 6ffnen und zu verwenden.

Wenn Sie nicht telefonieren, driicken Sie auf die Teams-Taste “J", um die Microsoft Teams-App auf
Ihrem Computer anzuzeigen.

Wenn die LED des angeschlossenen USB-Adapters violett blinkt, driicken Sie auf die Teams-Taste,
um Teambenachrichtigungen anzuzeigen.

HINWEIS Teams-Modell und Teams-Desktop-Anwendung erforderlich. Die mobile Teams-
Anwendung wird nicht unterstiitzt.

Active Noise Cancelling (ANC) reduziert externe Stdrgerdusche und optimiert die Musik- und
Tonqualitat.

Verschieben Sie den ANC-Schalter, um Folgendes auszuwdhlen:
Niedrig: ideal im Biro

Hoch: empfohlen fiir laute Umgebungen

Die Smart Sensor Technologie reagiert, wenn Sie |hr Headset aufsetzen bzw. abnehmen. Anpassen
in Poly Lens-App Nachfolgend sind die Standardeinstellungen beschrieben.

Wenn die Sensoren aktiviert sind konnen Sie durch Aufsetzen des konnen Sie durch Absetzen des

Headsets: Headsets:

Anruf Gber das Mobiltelefon/ Anruf annehmen Anruf im Headset halten

Softphone

Musik/andere Medien die Wiedergabe von Musik/ die Wiedergabe von Musik/
anderen Medien fortsetzen (bei anderen Medien unterbrechen
aktiver Medienwiedergabe vor (bei aktiver Medienwiedergabe)*
Absetzen des Headsets)*

Stummschaltung (in Poly Lens- Stummschaltung wdhrend eines Stummschaltung wdhrend eines

App aktivieren) aktiven Anrufs deaktivieren aktiven Anrufs aktivieren

HINWEIS *Funktionen kénnen je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit webbasierten
Anwendungen verwendet werden.

Zuriicksetzen von Sensoren
Falls die Sensoren nicht wie gewiinscht funktionieren, missen Sie diese ggf. zuriicksetzen.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, die Sensoren zurilickzusetzen. Folgende Méglichkeiten stehen zur
Auswahl:
Laden Sie Ihr eingeschaltetes Headset 10 Sekunden lang in der Ladestation.

Schalten Sie Ihr Headset ein und halten Sie gleichzeitig die Stummschalttaste % 4 Sekunden lang
gedruickt, bis die LED-Anzeige viermal violett blinkt. Achten Sie dabei darauf, die Ohrpolster nicht
zu beriihren und dass die Ohrpolster mit keinen Oberflachen in Beriihrung kommen.



Audio wiedergeben oder
anhalten

Sprachassistent

plantronics.

Sensoren deaktivieren
Es gibt zwei Mdglichkeiten, die Smart Sensoren des Headsets zu deaktivieren:
Verwalten Sie Sensoren mit Poly Lens-App.

Halten Sie die Stummschaltungs- ¥ und Gesprdchstaste \. Ianger als 4 Sekunden gedriickt, bis die
LED-Anzeige erst violett und dann rot blinkt. Wiederholen Sie diesen Schritt zur erneuten
Aktivierung. Die LED-Anzeige blinkt erst violett und dann blau.

HINWEIS Wdhrend des Audio-Streamings kénnen die Sensoren nicht deaktiviert werden.

Driicken Sie die Gesprachstaste \..

Titelauswahl

Tippen Sie doppelt auf die Gesprachstaste %, um zum ndchsten Titel zu springen, oder tippen Sie
dreimal auf die Gesprachstaste %, um zum vorherigen Titel zuriickzukehren.

HINWEIS Funktionen kénnen je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit webbasierten
Anwendungen verwendet werden.

Vor-/Zuriickspulen

Tippen Sie doppelt auf die Gesprachstaste ‘. und halten Sie sie gedriickt, um vorzuspulen. Tippen
Sie dreimal auf die Gesprachstaste . und halten Sie sie gedriickt, um zurtickzuspulen.

HINWEIS Funktionen kénnen je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit webbasierten
Anwendungen verwendet werden.

Siri, Google Assistant”, Cortana Halten Sie die Anruftaste fir 2 Sekunden gedriickt, um den
Standard-Sprachassistenten Ihres Telefons zu aktivieren. Warten Sie auf die Sprachansage zur
Aktivierung von Sprachwahl, Suche oder anderen Smartphone-Sprachsteuerungsoptionen.



Weitere Merkmale:

Sprache auswahlen

Online-Indikator

Schnurgebundener Modus
(Audio tGber USB)

plantronics.

Mit Poly Lens-App kdnnen Sie lhre Headset-Sprache schnurlos dndern. Download: poly.com/lens.

Die Headset-LED leuchtet rot, um anderen anzuzeigen, dass Sie im Gesprdch sind. Verwalten Sie
Ihre Einstellungen in Poly Lens-App.

Wenn Sie Audioausfalle bei Softphone-Anrufen feststellen, haben Sie ggf. Probleme mit der
Bluetooth-Dichte. Sie kénnen die Audioleistung durch die Verwendung des dichteunabhdngigen,
schnurgebundenen Modus verbessern.

Trennen Sie lhren Bluetooth-USB-Adapter vom Computer.

SchlieBen Sie Ihr Headset mit dem 1,5 m langen USB-Kabel direkt an lhren Computer an.

Schalten Sie Ihr Headset aus, um den dichteunabhangigen, schnurgebundenen Modus zu
verwenden.
HINWEIS Im schnurgebundenen Modus wird der Akku lhres Headsets aufgeladen.


http://www.poly.com/lens

Fehlerbehebung

Bei Verbindung mit meinem PC ist das
Headset-Audio nicht wie erwartet.

Ich bin wahrend eines Anrufs nicht zu héren.

Ich kann wéhrend eines Anrufs niemanden
horen.

Uber mein Headset ist keine Musik zu héren.

Die Musik ist zu laut oder wird nicht
angehalten, wenn ich einen Anruf erhalte.

Informationen zur Konfiguration des Headset-Sounds an
Ilhrem PC finden Sie unter Konfiguration fur Medien.

Stellen Sie sicher, dass jeweils nur eine Softphone-
Anwendung gedffnet ist.

Stellen Sie fir optimale Leistung sicher, dass die Headset-
Firmware auf dem neuesten Stand ist. Siehe Firmware
aktualisieren.

Die Anrufsteuerung meines Headsets
funktioniert bei einem Softphone-Anruf nicht
wie erwartet.

Prifen Sie Folgendes:

Stellen Sie fur optimale Leistung sicher, dass die Headset-
Firmware auf dem neuesten Stand ist. Siehe Firmware
aktualisieren.

Stellen Sie sicher, dass jeweils nur eine Softphone-
Anwendung gedffnet ist.

Falls Sie die Headset-Steuerung (Annahme/Beenden und
Stummschalten) aktivieren missen, stellen Sie sicher,
dass Poly Lens Desktop-App installiert ist. Siehe Download
der Software.

Wahlen Sie Ihre Softphone-Anwendung unter Poly Lens
Desktop-App.

(Nur bei Teams-Modellen) Wie interagiere
ich mit Microsoft Teams?

Driicken Sie auf die Gespréchstaste ' an Ihrem Headset,
um Microsoft Teams schnell zu 6ffnen und zu verwenden.
Siehe Start von Microsoft Teams.

Wabhlen Sie unter Poly Lens Desktop-App das gewiinschte
Zieltelefon aus.

(Nur bei Teams-Modellen) Funktioniert mein
Microsoft Teams-fahiges Headset mit
anderen Softphones?

Ja, auch wenn |hr Headset fiir Microsoft Teams optimiert
ist, kann es fiir die Verwendung mit anderen
unterstitzten Softphones konfiguriert werden. Wahlen Sie
unter Poly Lens Desktop-App das gewiinschte Zieltelefon
aus.

Wenn Sie ein anderes Softphone konfigurieren, verhalt
sich die Gespréchstaste ‘. wie folgt:

interagiert nicht mit Teams

flhrt nicht zu Teams-Benachrichtigungen

startet nicht Cortana

Bei Softphone-Anrufen wird das Headset-
Audio unterbrochen.

Maoglicherweise treten Probleme mit der Bluetooth-Dichte
auf. Nutzen Sie das Headset schnurgebunden. Siehe
Schnurgebundener Modus (Audio tiber USB).

Die Sprechzeit des Headsets stimmt nicht.

Entladen Sie den Headset-Akku, und laden Sie ihn im
Anschluss vollstdandig auf, um die Genauigkeit der
Sprechzeitenansage zu verbessern.




Lieferumfang
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Inhalt kann je nach Produkt variieren.

Headset Bluetooth-USB-Adapter (Design kann variieren)

Ladestation (nur ausgewdhlte
Modelle) Etui

Mikro-USB-Kabel Kurzanleitung

A



Support

NEED MORE HELP?

Comhead Headset Company GmbH
Die Headset Spezialisten

Borsteler Chaussee 51 | 22453 Hamburg | Tel.: (040) 500 580 20
www.comhead.de

plantronics.

© 2021 Plantronics, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Poly, das Propeller-Design und das Poly Logo
sind Marken von Plantronics, Inc. Bluetooth ist eine eingetragene Marke der Bluetooth SIG, Inc.
Jede Verwendung durch Plantronics, Inc. findet unter Lizenz statt. Alle weiteren Marken sind
Eigentum ihrer jeweiligen Rechtehalter. Hergestellt von Plantronics, Inc.

Model ID: Headset VFOCUS2/VFOCUS2-M, Adapter BT700/BT700C. System: Poly Voyager Focus
2 UC verfiigt Gber ein Headset VFOCUS2/VFOCUS2-M und einen BT700/BT700C-Adapter.

219230-04 04.21
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