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IMPACT 5000 Serie

IMPACT SDW 5016 / 5015
IMPACT SDW 5014 / 5013

Ein Headset fur alle Herausforderungen

IMPACT SDW 5016 ist ein kabelloses DECT-Headset-System fur
moderne Blroumgebungen mit zukunftsorientierter Einsatzflexibilitat,
herausragender Kommunikationsqualitat und fortschrittlichen
Sicherheitsfunktionen. Das IMPACT SDW 5016 geht auf die
Anforderungen flexibler Arbeitsplatzumgebungen ein und bietet
Nutzern ein sicheres Kommunikationstool, das mit zahlreichen Geraten
kombiniert werden kann und eine nahtlose Interaktion ermdéglicht.

Far Mitarbeiter in modernen Buroumgebungen sind Mobilitat und
Flexibilitat besonders wichtig, um jederzeit spontane Konferenzanrufe
tatigen zu kdnnen. Unterschiedliche Gerate und verschiedene
Arbeitsplatze machen es fur professionelle Nutzer erforderlich, auf
eine flexible und verlassliche individuelle Kommunikationsl6sung
zurlckgreifen zu konnen. Mit dem IMPACT SDW 5016 als ultimatives
Kommunikationstool sind sie gut fir die Zukunft ausgestattet.

- Uneingeschrankte Flexibilitat:
Kommunikations-Hub fir alle Mitarbeiter, Audioguellen und

Headsets

- Herausragende Klangqualitat:
Naturlicher, voller Klang mit Super-Wideband-Audio

- Hoéhere Produktivitat:
Dank Busylight und erweiterten Funktionen fir die Zusammenarbeit

- Erhohte Sicherheit:
Mit geschutztem Pairing und DECT-Sicherheitszertifizierung

Mehr erfahren Sie unter eposaudio.com/impact-sdwb5000

Comhead Headset Company GmbH
Die Headset Spezialisten

Borsteler Chaussee 51 | 22453 Hamburg | Tel.: +4940 500 580 20
www.comhead.de

Vorteile und Merkmale

Klarer, nattirlicher Klang mit Super-Wideband-Audio
fur Sprachverstandlichkeit, die Uber herkommliche
Businessstandards hinausgeht

Besonders gute Sprachversténdlichkeit
durch Noise Cancelling-System mit zwei
Mikrofonen und zukunftsweisender
Spracherkennungstechnologie

Exzellente Klangqualitat
im High Density Wideband-Modus fur Umgebungen
mit hoher Geratedichte

Schutz des Gehors
vor akustischen Schock durch Vermeidung von
plétzlich auftretenden Lautstarkespitzen

Optimiert fur alle gangigen UC-Plattformen
und zertifiziert fur Skype for Business

Zentrale Anrufsteuerung Uber das Headset
mit Triple-Konnektivitat fur Softphone/PC,
Tischtelefon und Mobilgerate*

Certified for
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Herausragende Klangqualitat

Erfolgreiche Kommunikation ist der Schlussel fur effizientes Business.
Die IMPACT SDW 5000-Serie setzt dabei neue Soundstandards
und bietet Super-Wideband-Audio mit einer Sprachtbertragung,
die weit Uber herkdmmliche Businessstandards hinausgeht. Das
Heraushoren feiner Sprachnuancen und ein natdrlicher, satter
Klang bei Gesprachen und Multimedia-Anwendungen runden das
Erlebnis ab. Ein Noise Cancelling-System mit zwei Mikrofonen

und zukunftsweisender Spracherkennungstechnologie liefert
herausragende Klangqualitat fir verbesserte Sprachverstandlichkeit
in geréauschvollen Umgebungen. Ein neuer Wideband-Modus fir
die Kommunikation in Umgebungen mit hoher Geratedichte bietet
auch bei mehreren Nutzern exzellenten Klang.

Uneingeschrankte Flexibilitat

Beantworten aller Anrufe Uber ein einziges Gerat. Das IMPACT
SDW 5016 bietet Triple-Konnektivitat fur Softphone/PC-
Anwendungen, Tischtelefon und Mobilgerate und bietet Nutzern
die Moglichkeit, die Basisstation als Gateway fur lhre bevorzugten
Audioquellen zu verwenden. Auch die Verbindung zu einem
kabelgebundenen EPOS Headset/Speakerphone oder einem
EPOS Bluetooth® Headset (mit BTD 800 USB-Dongle) ist Uber
den USB-Port an der Basisstation méglich. Fur besonderen
Tragekomfort und einen perfekten individuellen Sitz bietet das
IMPACT SDW 5016 drei Tragemoglichkeiten - Kopfbugel, Ohrblgel
und Nackenbugel.”

* DECT SECURITY ist das Markenzeichen des DECT Forums. Das Markenzeichen darf nur
mit der schriftlichen Lizenz des DECT-Forums fur Produkte genutzt werden.

Hohere Produktivitat

IMPACT SDW 5000 Eine nahtlose Kommunikation und
Zusammenarbeit sorgt fur weniger Unterbrechungen bei der
Arbeit. Die IMPACT SDW 5000-Serie bietet hierzu eine Vielzahl
smarter Funktionen. Die intuitiven Bedienelemente an Headset
und Basisstation garantieren eine nahtlose Anrufsteuerung.
Das Busylight am Headset sorgt fir ungestérte Gesprache und
Telefonkonferenzen. Mit dem cloudbasierten EPOS Manager
behalten IT-Manager die Kontrolle Uber alle Sennheiser-Gerate
und kénnen den Bestand sowie Updates und Konfigurationen
zentral Gberwachen. Fir maximale Produktivitdt am Arbeitsplatz
ist das IMPACT SDW 5016 zudem UC-optimiert und Skype for
Business-zertifiziert.

Erhdéhte Sicherheit

Fur den IT-Manager eines jeden Unternehmens ist die IT-Sicherheit
ein zentrales Anliegen. Hier kommt Ihnen das IMPACT SDW 5016
entgegen, denn es bietet hochentwickelte Sicherheitsprotokolle,
die die Vertraulichkeit aller Kommunikationsaktivitaten sichern.

Die IMPACT SDW 5000-Serie ist DECT-Sicherheitszertifiziert*
und wurde mit besonderem Fokus auf die Sicherheit beim Pairing
- dem priméaren Angriffspunkt kabelloser Systeme - entwickelt.
Der Authentifizierungsprozess nutzt 128-Bit-Verschllsselungen
und Protected Pairing, um zu verhindern, dass sensible Pairing-
Daten over-the-air abgefangen werden kénnen. Uber den EPOS
Manager kdnnen IT-Manager bei Bedarf die Bluetooth-Funktion
deaktivieren oder auch die Zusammenlegung von Anrufen und
den Konferenz-Modus sperren.
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Produktdaten

Allgemeine Daten Audio
Produktbeschreibung IMPACT SDW 5016: Kabelloses DECT-Headset mit Basisstation. Mikrofon Digitale MEMS-Mikrofone - Noise Cancelling-System
Triple-Konnektivitat fur Tischtelefon, PC/softphone und mit zwei Mikrofonen fur exzellente Sprachverstandlichkeit
Mobilgerate. UC-optimiert und zertifiziert fur Skype for Business.
Mikrofon-Frequenzbereich 150 Hz - 11 kHz (Super-Wideband)
IMPACT SDW 5015: Kabelloses DECT-Headset mit Basisstation. 150 Hz - 70 kHz (Wideband)
Dual-Konnektivitat zu Tischtelefon und PC/softphone. 150 Hz - 35 kHz (Narrowband)
UC-optimiert und zertifiziert fur Skype for Business.
Lautsprechertyp Hochwertiger Neodym-Magnetlautsprecher fur
IMPACT SDW 5014: Kabelloses DECT-Headset mit Basisstation. herausragende Audioqualitat
Dual-K ktivitat fur PC/softph d Mobilgerate.
ua olane vita Ur, - 0 p one una Mo ,I oerte Lautsprecher-Frequenzbereich 150 Hz - 11,6 kHz (Super-Wideband)
UC-optimiert und zertifiziert fir Skype for Business. ) . . )
150 Hz - 6,8 kHz (Standard-Wideband und High Density-Wideband)
IMPACT SDW 5013: Kabelloses DECT-Headset mit Basisstation. 800 Hz - 85 khz (Narrowband)
Single-Konnektivitat fur PC/softphone. UC-optimiert und
zertifiziert fur Skype for Business. Technische Daten
Trageart Monatﬂrales (elns"eltlges) Headset m\t drei Tragearten - DECT 1880 bis 1900 MHz (EU, UK, AUS)
Kopfbugel, Ohrbugel oder Nackenbugel
. . GAP-Kompatibilitat Ja (Headset)
Gewicht 44 g (Trageart Ohrbugel)

58 g (Trageart Kopfbugel)
43 g (Trageart Nackenbugel)

Headset

Anschluss an Basisstation

Grofie des Ohrpolsters

53 mm

Personalisierung

Ja, Namensschild am Headset

Garantie

2 Jahre

Basisstation

SDW 5 BS kann gleichzeitig mit einem Tischtelefon, einem
Softphone und bis zu zwei Mobilgeraten verbunden werden
(in SDW 5016 und SDW 5015 enthalten)

SDW 3 BS kann gleichzeitig mit einem Softphone / PC
und bis zu zwei Mobilgeraten verbunden werden
(in SDW 5014 und SDW 5013 enthalten)

Dongle BTD 800 USB

Weitere Informationen finden Sie unter
eposaudio.com/btd-800-usb
(in SDW 5016 und SDW 5014 enthalten)

UBS-A-Anschluss

Unterstitzung der Anrufverwaltung mit EPOS-Geraten
und Aufladen von Smartphones

Temperaturbereich

Betrieb: +5 °C bis + 45 °C
Lagerung: -20 °C bis + 70 °C

Akku (Lithium-Polymer-Akku)

Kann vom Kundenservice ausgetauscht werden
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Technische Daten Sicherheit
Reichweite Sichtverbindung: 180 m Schutz vor Pairing-Manipulation Protected Pairing-Funktion
Typisches Burogebéaude: 55 m
Zertifizierung DECT-Sicherheitszertifiziert
Automatische Leistungsanpassung Ja (Entfernung zwischen Headset und Basisstation)
Sprechzeit bis zu 10 Stunden (Narrowband) Lieferumfang
bis zu 7 Stunden (fur Personendichte optimiertes Wideband)
bis zu 8 Stunden (Wideband) Inhalt der Verpackung SDW 5016/SDW 5015
bis zu 6 Stunden (Super-Wideband) Basisstation SDW 5 BS, Headset, Kopfbugel, trageart-Adapter
mit vormontiertem Ohrbugel, Ohradapter (M) und Abstandshalter,
Standby-Zeit bis zu 48 Stunden Ohrbugel-Verstarker, nackenbugel, zusatzliche Ohradapter (S, L),
BTD 800 USB-Dongle (im Lieferumfang des SDW 5016 enthalten),
Auto-Sleep-Modus auBerhalb der Reichweite Ja, nach 12 Stunden USB-Kabel, Netzteil, Telefon-Audiokabel, Kurzanleitung fir Headset
und Basisstation, Sicherheitshinweise, Konformitatserklarung
Ladezeit 0-50 %: 30 Minuten
0100 %: 1 Stunde SDW 5014/SDW 5013
Basisstation SDW 3 BS, Headset, Kopfbligel, trageart-Adapter
. mit vormontiertem Ohrbugel, Ohradapter (M) und Abstandshalter,
Gehorschutz . R . -
Ohrbugel-Verstarker, nackenbugel, zusatzliche Ohradapter (S, L),
EPOS ActiveGard® Technologie Schutzt das Gehor vor akustischen Schocks durch Vermeidung BTD 800 USB-Dongle (im Lieferumfang des SDW 5014 enthalten),
von pldtzlich auftretenden Lautstarke-spitzen USB-Kabel, Netzteil, Telefon-Audiokabel, Kurzanleitung fur Headset
und Basisstation, sicherheitshinweise, Konformitatserklarung
EU*-Limiter je nach regionaler Ausfiihrung Aktivierung tber DIP-Schalter, EPOS Connect
und EPOS manager software
Software

EPOS Connect (Freeware)

Dezentrale Anrufsteuerung, Firmware-Updates und Konfigurationen:
eposaudio.com/software-epos-connect

PC Software (Freeware)

Weitere relevante PC-Software finden Sie unter:
eposaudio.com/software

EPOS Manager (SaaS-Lésung)

Zentrale Verwaltung, Aktualisierung und Konfiguration lhrer EPOS
Audio-Gerate: eposaudio.com/software-epos-manager

* Larm am Arbeitsplatz: Die EU-Richtlinie zum Schutz vor Larm am Arbeitsplatz (2003/10/EG)
gibt Grenzwerte fur zwei Arten von Larm am Arbeitsplatz vor: Spitzenschalldruck und Larmexpositionspegel.
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Zusatzliche Vorteile und Merkmale

Maximale Flexibilitat Giber eine einzige Basisstation
funktioniert mit allen IMPACT SDW 5000-Headsets. Je nach
Bedurfnis Anschluss eines Sennheiser Bluetooth®-Headset
oder eines kabelgebundenen Headsets/Speakerphones

Ganztagiger Tragekomfort
mit weichen Ohrpolstern aus Kunstleder und effektiver
Gerauschdampfung

Ungestortes Telefonieren
mit Busylight am Headset. Ein Busylight fur den
Schreibtisch ist als Zubehor erhéltlich.

Einfache Konfiguration und Gerateverwaltung
fur IT-Manager mit dem EPOS Manager

Erhéhte Sicherheit

dank Protected Pairing, 128-Bit-Authentifizierung
und DECT-Sicherheitszertifizierung zur Wahrung
der Vertraulichkeit aller Gesprache

Grof3e Reichweite
bis zu 180 m bei Sichtverbindung

Hot-Desking
mit schnellem, sicherem Headset-Pairing

Einfache Einrichtung von Telefonkonferenzen
mit bis zu vier Headsets der IMPACT SDW 5000-Serie
mit derselben Basisstation

Einen ganzen Arbeitstag Sprechzeit
bis zu 14 Stunden bei Narrowband-Nutzung

Schnelles Aufladen
50 % Akkuladung in nur 30 Minuten

Produktlbersicht

Verbindung zu Produkt Details EAN / UPC Code

Tischtelefon, SDW 5016 - EU Optimiert fur UC und zertifiziert EAN: 57 14708 004202

PC/softphone, Art-nr. 1000619 fur Skype for Business UPC: 8 40064 40420 4

Mobilgerate SDW 501 6 - UK Optimiert far UC und zertifiziert EAN: 57 14708 00421 9
Art-nr. 1000620 fur Skype for Business UPC: 8 40064 40421 1
SDW 501 6 - US Optimiert far UC und zertifiziert EAN: 57 14708 00422 6
Art-nr. 1000621 fur Skype for Business UPC: 8 40064 40422 8

SDW 501 6 - AUS
Art-nr. 1000622

Optimiert far UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00423 3
UPC: 8 40064 40423 5

Tischtelefon,
PC/softphone

SDW 5015 - EU
Art-nr. 1000595

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00396 O
UPC: 8 40064 40396 2

SDW 5015 - UK
Art-nr. 1000596

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00397 7
UPC: 8 40064 40397 9

SDW 5015 - US
Art.-nr. 1000597

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00398 4
UPC: 8 40064 40398 6

SDW 5015 - AUS
Art-nr. 1000598

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00399 1
UPC: 8 40064 40399 3

SDW 5015 - JP
Art-nr. 1000647

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00448 6
UPC: 8 40064 40448 8

PC/softphone,
Mobilgeréte

SDW 5014 - EU
Art-nr. 1 000607

Optimiert far UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00408 O
UPC: 8 40064 40408 2

SDW 5014 - UK
Art-nr. 1000608

Optimiert far UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00409 7
UPC: 8 40064 40409 9

SDW 5014 - US
Art-nr. 1000609

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 004103
UPC: 8 40064 404105

SDW 501 4 - AUS
Art-nr. 1000610

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00411 O
UPC: 8 40064 40411 2

PC/softphone

SDW 5013 - EU
Art-nr. 1000583

Optimiert fur UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00384 7
UPC: 8 40064 40384 9

SDW 5013 - UK

Optimiert fur UC und zertifiziert

EAN: 57 14708 00385 4

Art-nr. 10005684 fur Skype for Business UPC: 8 40064 40385 6
SDW 5013 - US Optimiert fur UC und zertifiziert EAN: 57 14708 00386 1
Art-nr. 1000585 fur Skype for Business UPC: 8 40064 40386 3

SDW 501 3 - AUS
Art-nr. 1000586

Optimiert far UC und zertifiziert
fur Skype for Business

EAN: 57 14708 00387 8
UPC: 8 400644 0387 O
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Ergdnzende Produkte

Verbindung zu Produkt EAN / UPC Code
Headset fur SDW 5016, SDW 10 HS EAN: 57 14708 00432 5
SDW 5015, SDW 5014 Art-nr. 1000631 UPC: 8 40064 40432 7

und SDW 5013
mit drei Tragearten

Basisstation fur

SDW 5016

und SDW 5015

(ohne BTD 800 Dongle)

SDW 5 BS - EU
Art-nr. 1000679

EAN: 57 14708 004806
UPC: 8 40064 40480 8

SDW 5 BS - UK
Art-nr. 1000680

EAN: 57 14708 00481 3
UPC: 8 40064 40481 5

SDW 5 BS - US
Art-nr. 1000681

EAN: 57 14708 00482 O
UPC: 8 40064 40482 2

SDW 5 BS - AUS
Art-nr. 1000682

EAN: 57 14708 00483 7
UPC: 8 40064 40483 9

Basisstation fur

SDW 5014

und SDW 5013

(ohne BTD 800 Dongle)

SDW 3 BS - EU
Art-nr. 1000683

EAN: 57 14708 00484 4
UPC: 8 40064 40484 6

SDW 3 BS - UK
Art-nr. 1000684

EAN: 57 14708 00485 1
UPC: 8 40064 40485 3

SDW 3 BS - US
Art-nr. 1000685

EAN: 57 14708 00486 8
UPC: 8 40064 40486 O

SDW 3 BS - AUS
Art.-nr. 1 000689

EAN: 57 14708 004905
UPC: 8 40064 404907

DECT USB Dongle fur alle
SDW-headsets

SDW D1 USB
Art-nr. 1000299

EAN: 57 14708 001003
UPC: 8 40064 401 00 5

Comhead Headset Company GmbH

Die Headset

Spezialisten

Borsteler Chaussee 51 | 22453 Hamburg | Tel.: +49 40 500 580 20

www.comhead.de




