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PROTECTIVE EAR-TO-EAR COMMUNICATION

Personenfiihrungsanlage fiir Betriebs- und
Werksfiihrungen mit Full-Service zur flexiblen Miete.

INFINTTY

FULL DUPLEX TOUR GUIDE SOLUTION
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Fiir klare Kommunikation bei Ihrer Besucherfiihrung - auch bei hohem
Umgebungslarm verstandlich und professionell fiihren und prasentieren.
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Guter Klang schafft
Aufmerksamkeit und
Verstandnis

In vielen Industrien mit lauten Produktionsumgebungen
werden regelmaRig Besuchergruppen empfangen und

durch den Betrieb gefiihrt. Egal ob Werksfiihrungen,
Besichtigungen, Audits oder Schulungen - all diese Anlédsse
stellen hohe Anspriiche an den Moderator/Tour Guide. Er
muss unterhalten, erklaren und Informationen vermitteln.
Doch ohne geeignete Kommunikationstechnik wird die
Fiihrung in lauten Bereichen schnell zum frustrierenden
Kraftakt - mit dem Ergebnis, dass Ihre Gaste kaum ein Wort
verstehen. Und wer nichts hort, ist gedanklich sofort weg.

Wenn wichtige Kunden, Investoren, Journalisten oder
Partner entscheidende Details nur liickenhaft oder gar
nicht verstehen, verliert die gesamte Fiihrung spiirbar an
Qualitat und Wirkung. Dabei haben Sie alles auf diesen
einen Tag gesetzt und jedes Detail perfekt vorbereitet. Sie
wissen genau: Fiir einen bleibenden Eindruck gibt es keine
zweite Chance.

Und genau hier kommen unsere Tour Guide Systeme ins
Spiel, die Sie fiir Ihre Besucher- und Werksfiihrungen auch
bequem und flexibel mieten kénnen.

,Wir sorgen dafiir, dass Ihr Gruppenleiter selbst

im lautesten Umgebungen miihelos die volle
Aufmerksamkeit lhrer Gaste behalt. Damit Ihre
Botschaft nicht im Larm verpufft, sondern ankommt,
iiberzeugt und langfristig im Kopf bleibt.”




Unsere Technik
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Diskrete und leichte Ohr- und Kopfhorer

Unser Angebot umfasst eine breite Auswahl hochwertiger Tour
Guide Systeme, die perfekt auf die individuellen Anforderungen
und Bediirfnisse zugeschnitten sind. Wir bieten beispielsweise
Kopfhorer mit integriertem Gehdrschutz fiir den Einsatz in
lauten Produktionsbereichen. Somit kdnnen Ihre Géste die
Fiihrung in optimaler Klangqualitdt und mit bestem Komfort
genieRen, wahrend sie sicher vor ibermaRigem Larm geschiitzt
sind. Ganz gleich, in welcher Umgebung Sie eine Gruppe fiihren
mdochten, bei uns finden Sie garantiert das richtige Set fiir Ihre
Anforderungen.

Gehorschutz-Kopfhorer & Headsets Versand im Transport-Ladekoffer

Headsets und Kopfhorer mit
zertifiziertem Gehorschutz
gemal DIN EN 352. Sie erfiillen
auf Basis der Verordnung (EU)
2016/425 Uber personliche
Schutzausriistung (PSA) alle
notwendigen Normen und
Standards.

« Sicherer Versand und Transport
- Integrierte Ladefunktionen fir
Empfanger und Sender

+ Bis zu 25 Empfanger / Sender
in einem Koffer
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Unser Service-Versprechen auf einen Blick:

Sofort betriebsbereit

Ihre Anlage ist unmittelbar nach der Anlieferung einsetzbar

Wir Uberlassen nichts dem Zufall und
sorgen fiir eine absolut stressfreie
Organisation, damit Sie sich voll und

ganz auf lhre Gaste konzentrieren Durchhaltevermdgen garantiert
konnen.

W\ Planungssicherheit
Anlieferung bereits einen Tag vor Beginn des gebuchten Mietzeitraums
Gemietet,
gellefert, @ Hygienestandard gewahrleistet
. Ausreichend Kopfhérer-Uberzieher & Mikrofonpuschel sind inklusive
begeistert.
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Akkus sind vollstandig aufgeladen und halten mindestens
einen ganzen Tag

Perfekt abgestimmt

Funkkanale und Sonderfunktionen werden gemal
Anwendungsszenario von uns vorprogrammiert

Sauber & Sicher

Alle Gerate kommen griindlich gereinigt und desinfiziert bei lhnen an
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= 100 % gepriift
e ol Das gesamte System wird vor Auslieferung auf volle Funktionalitat
) P durchgecheckt

Technischer Support, wenn’s zahlt

Wir unterstiitzen Sie bei der Erstinbetriebnahme und (iber die
gesamte Mietdauer

Puffer fiir den Abbau

Die Riicksendung darf einen Tag spater nach Ablauf des
Mietzeitraums erfolgen

Versandkostenfrei geliefert

Wir tibernehmen die Kosten fiir den Hinversand

FREE
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Ein Mietsystem, viele Moglichkeiten

Unbegrenzte Anzahl der Gaste/Zuhorer

Unabhangig davon, wie groR lhre Gruppe ist. Ab zwei rnl
Teilnehmern bis zu mehreren hundert Besuchern, Q N

konnen wir Ihr gewiinschtes Tour-Guide System 'ﬁ\ k ,’n\,‘ ; ‘m,'m,‘ y 'm,lm.‘ p ‘n\,‘m,'n\,

realisieren.

Zeitgleiche Gruppenfiihrungen

Mit unseren Systemen ist es maglich, mehrere
Besuchergruppen zeitgleich unabhangig voneinander zu X
fiihren. Die Gruppen sind dabei klar voneinander getrennt und @, i)
es gibt keine Uberschneidungen in der Kommunikation. ﬁ\
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Ein oder zwei Gruppenleiter pro Besuchergruppe

Im Gegensatz zu klassischen Systemen ermoglicht unsere Q {i\ {m ° Q ‘i\ ‘i‘ o

Losung zwei gleichberechtigte Sprecher zeitgleich. Optimal

9 o @
fiir Simultaniibersetzungen und agile Co-Moderationen. ‘ﬁ\ ‘ﬁ\ w lm

GroBe Auswahl an Kopfhorer-Varianten

Wir liefern den idealen Kopfhorer fiir jedes Einsatzzenario.
Vom leichten, diskreten Ohrhorer und komfortablen Stereo-
Kopfhorer mit bester Akkustik hin zu Gehorschutz-Kopfhorern
mit zertifiziertem Gehorschutz gemaR DIN EN 352,
zuverldssig und wirksam geschiitzt vor schadlichem Larm.

Aktive Riickfragen fiir Gaste ermaglichen

Sie haben die Wahl, ob Ihre Besucher den Fiihrungen nur s o

zuhdren oder sich aktiv z.B. durch Riickfragen beteiligen @ | fn\ [ Q
konnen. So entsteht eine interaktive und lebendige Fiihrung 9 ‘n\, o 9 o © 9
mit personlichem Austausch, die Ihre Besucher aktiv ﬁ\ {n\ ln\ W ’NT w
einbindet und nachhaltig in Erinnerung bleibt.

Flexible Mietdauer

Unsere Mindestmietdauer betragt drei Tage, bei unbegrenzter

Gesamt-Mietdauer. Sie haben somit jeden Freiraum fiir lhre oo ooEE
Veranstaltungsplanungen. o [ L1 1] w
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Mieten ohne Organisationsstress

Wer eine Betriebsfiihrung organisiert, tragt Verantwortung fir viele
einzelne Punkte. Die Kommunikationstechnik sollte dabei nicht zu einer
zusatzlichen Belastung werden.

Sie erhalten ein vorbereitetes Gesamtsystem, das passend zu lhrer
GruppengroBe, Ihrer Umgebung und Ihrem Kommunikationsbedarf
zusammengestellt wird.

Wir ermitteln nach Ihren Anforderungen die perfekte Losung und stellen
das optimale Tour-Guide-Paket fiir Sie zusammen. Wir kimmern uns
darum, dass die Systeme direkt eingesetzt werden kdnnen.

Unser Einsatz fUr Sie - damit Sie sich entspannt zuriicklehnen zu kdnnen.

Die kluge Alternative zum Kauf: Warum sich
Miete fiir lhre Fiihrungen auszahlt

* Projektbezogene und planbare Kosten
* Kein Wartungs- und Pflegeaufwand
* Miete ist bilanzneutral und schont Ihre Eigenkapitalquote
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* Voller Steuerabzug als Betriebskosten

+ Keine eigene Lagerhaltung

* Flexible Anpassung an jede Veranstaltung
* Praktischer Test vor einem maglichen Kauf

Katja Krabbes

Leitung Tour-Guide Mietsysteme

Das COMHEAD-Team beantwortet lhnen gerne alle Fragen.
Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf.




Flexibel bleiben, sicher planen, einfach mieten

Wir halten die Abwicklung bewusst einfach und unkompliziert. Ein paar grundlegende
Informationen zu unseren Mietbedingungen gehoren dennoch dazu. Kurz erklart, klar geregelt und
ohne unnotige Biirokratie.

Haftung und Umgang mit dem Mietgegenstand:

Der Mieter verpflichtet sich zu einem sorgsamen und fachgerechten Umgang mit den iiberlassenen
Geraten. Die Haftung fiir Schaden, die {iber eine normale Abnutzung hinausgehen (insbesondere
extreme Verschmutzung, mechanische Zerstorung, Sturz oder grobe Fahrldssigkeit) sowie fiir Verlust
und Diebstahl, liegt vollumfanglich beim Mieter. Im Schadens- oder Verlustfall werden dem Mieter die
Kosten einer qualifizierten Instandsetzung bzw. der aktuelle Wiederbeschaffungswert eines Neugeréts in
Rechnung gestellt.

Versandkonditionen:
Wir liefern die Anlage spatestens einen Tag vor dem eigentlich gebuchten Miet-zeitraum an. Die Ruicksen-
dung muss spatestens einen Tag nach dem gebuchten Mietzeitraum erfolgen. Die Riicksendekosten sind
vom Mieter zu tragen.

Stornierung:

Planungsanderungen konnen vorkommen. Daher konnen Sie Ihren Auftrag bis zu einer Woche vor Mietbe-
ginn kostenlos stornieren. Bei einer spateren Stornierung (weniger als 7 Tage vor dem vereinbarten Mietbe-
ginn) stellen wir eine Stornierungsgebiihr in Hohe von 20 % des Gesamtrechnungsbetrages in Rechnung.
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