Uber uns

Seit 1992 unterstiitzen wir Sicherheitsexperten bei der effizienten Kommunikation
in lauten Umgebungen. Dank unserer engen Zusammenarbeit mit den Endkunden
entwickeln wir Lésungen, welche alle ihre Bediirfnisse erfiillen. Anspruchsvolle
Kunden auf der ganzen Welt nutzen und vertrauen auf unsere drahtlosen
Miniaturohrhdrer, Kopfhdrer und professionellen Gehdrschutzgeréte.
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Phonak, der Spezialist fir
Gehorschutz und Kommunikation

Lieber Gehorschutzkunde,

Gehorschutz bedeutete friiher, dass nur ein einfacher Schaumstoff-Stépsel ins Ohr
gesteckt wurde. Diese Tage sind langst gezdhlt. Die Wissenschaft hat bewiesen,
dass Gehdrschutz ernst genommen werden muss und es wurden Gesetzgebungen
erlassen, die den Schutz vor Hérverlust vorschreiben.

Die Anspriiche an Gehdrschutzsysteme sind gestiegen.

Heutige Gehdrschutzsysteme miissen folgendes aufweisen:

= Nachweisbaren Schutz fiir jedes einzelne Ohr

= Hoher Tragekomfort

= Die Mdglichkeit der Kommunikation zu unterstiitzen, abhdngig von den
jewiligen Bediirfnissen des Einzelnen

Die Gehdrschutzsysteme von Phonak erfiillen alle modernen Anforderungen:

= Die modulare Serenity Systemfamilie bietet die Mdglichkeiten, die Sie
benotigen, um Schutz- und Kommunikationsfunktionen zu kombinieren

= Die individuell angepassten eShells bieten mikrometer genaue
Prazision und Tragekomfort, dank moderner 3D Laserscanner- und
Produktionstechnologie

= Mit dem SafetyMeter kann die Ddmmungwirkung jedes einzelnen Gehdrschutz-
systems zuverldssig gemessen und dokumentiert werden

Phonak bietet lhnen die bestmdglichste Gehdrschutzldsung. Unsere Forschungs-,
Entwicklungs-, und Audiologenteams sind leidenschaftlich damit beschéftigt,
um den unschatzbaren Wert des Gehdrs der Menschen zu schiitzen. Wir laden Sie
gerne ein, unsere Gehdrschutzsysteme auszuprobieren und wir sind uns sicher,
dass Sie von der Qualitdt und Flexibilitdt der Produkte begeistert sein werden.

Ihr Phonak Team




«Anfangs war der Tinnitus
unertrdglich. Ich hérte das
Pfeifen Tag und Nacht.
Jetzt hére ich den Tinnitus
thun, wenn ich dariiber
spreche.»

Hans Wenger, 63

Liarm ist gefdhrlich

Wenn |hre Ohren einem Larmpegel von 100 dB (Dezibel) ausgesetzt werden
- wie etwa dem Ldrm einer Kettensidge oder eines MP3-Players auf voller
Lautstarke — wird das Innenohr verletzt, auch bei einer so kurzen Zeit von nur
15 Minuten. In einer lauten Umgebung, liber mehrere Stunden hinweg ohne
Schutz zu arbeiten, ist noch viel riskanter.

Das Problem liegt darin, dass die mikroskopischen Haarzellen nicht mehr
nachwachsen, wenn sie erst einmal zerstdrt sind. Diese wichtigen winzigen
Haare kdnnen durch keine medizinische Hilfe kiinstlich wieder hergestellt
werden.

Die Konsequenz daraus ist ein permanenter, durch Larm verursachter Horver-
lust, und oft ein sehr frustrierendes Pfeifen in den Ohren (Tinnitus).

Wenn lhre Ohren Larm ausgesetzt werden, kommen folgende Konsequenzen
zusétzlich zur Horminderung hinzu:

= Stress, Nervositdt und verminderte Konzentration

= Minderung der Schlafqualitat

= Schlechtere Leistungsfahigkeit und Produktivitat

= Zunahme von Unféllen am Arbeitsplatz

= Verstdndigungsschwierigkeiten und ein Gefiihl der Isolation
Medizinischer Aufwand und Kosten fiir die Berufsunfahigkeit

Es wird Zeit, dass Sie sich schiitzen

Durch Ldrm verursachter Gehdorverlust ist zu 100% vermeidbar, wenn
der richtige Gehorschutz in lauter Umgebung konstant getragen wird.
Regierungen sind sich dessen bewusst und geben vermehrt Gesetze zum
Schutz des Gehérs von Arbeitern heraus. (Die untere Tabelle zeigt den
Vergleich der derzeitigen Gesetze zum Gehdrschutz).

Warum Firmen Gehorschutz ernst nehmen miissen

Zusatzlich zur Einhaltung der Gesetzespflicht, kénnen Arbeitgeber zusétzli-

che Vorteile genieBen, wenn sie das Gehor der gefdhrdeten Arbeitnehmer

schiitzen:

= Generelles Wohlbefinden - es liegt in der moralischen Verantwortung
des Arbeitgebers, dass Arbeit nicht unnotig gefdhrlich sein muss. Mitarbeiter
entwickeln ein positiveres Gefiihl gegeniiber einer fiirsorglichen Firma.

= Verbesserte Leistungsfahigkeit und Produktivitdt - Mitarbeiter, die nicht
durch Ldrm beeintrdchtigt werden, konzentrieren sich besser, fiihlen sich
weniger gestresst und machen weniger Fehler.

= Verminderte medizinische Kosten - ob direkt (weniger Arbeitsausfille) oder

in Form von Versicherungspramien.

8-Stunden Impuls-Larmgrenze
Belastungsgrenze

85dBA 137 dBCpk
85dBA 140dBCpk

87dBA 140dBCpk
85dBA 140dBCpk
85dBA 135dBCpk

85 - 90dBA1

140dBCpk
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Wiahrend dem permanenten

oder wiederholenden Aussetzens
an einen Klangpegel liber 80 dB,
kann der Effekt des Ldrmes nicht
sofort wahrgenommen werden.
Beschddigungen des Gehors durch
L&rm verursacht, erfolgt steigernd
und stufenweise.
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Serenity -

intelligenter, modularer Gehorschutz

Ohrabdruck

Um individuell
angepasste Serenity
Gehorschutzsysteme
zu fertigen, miissen
exakte Ohrabdriicke
des Gehdrganges
und des AuBenohrs
genommen werden.

Dieser Ohrabdruck

wird zur Herstellung
komfortabler eShells
aus klinischem Nylon
benutzt. (s. Seite 12).

Mit diesen eShells
kann der Benutzer
sein bendtigtes
Serenity System
auswahlen.




Den richtigen Schutz fiir jede Situation Statischer Gehorschutz

Konstanter Larm - Die statischen Gehdorschutzsysteme von Phonak wurden entwickelt, um an
(z.B. Einrichtungen, in denen Maschinen kontinuierlich arbeiten) Arbeitspldtzen mit hohem, konstantem Larmpegel eingesetzt zu werden.
Gehorschutz muss den korrekten Dammwert bieten, um das Gehdr von Arbei- Alle Systeme bieten folgendes:

tern im sicheren Bereich zu halten, wahrend es diesen Arbeitern méglich ist, = Individuell angepasste Ohrschalen fiir perfekten Sitz

Warnsignale wahrnehmen zu kénnen. Uberdimmung sollte vermieden und optimalen Tragekomfort

werden. Alle statischen Gehdrschutzsysteme von Phonak, wie Serenity SP, = Biokompatibles Material

sichern permanenten Gehorschutz. Die mitgelieferten akustischen Filter bie- = Verschiedene Dammfilter fiir verschiedene Larmbedingungen

ten vollig individuelle, auf den Larmpegel abgestimmte Schutzeigenschaften. = Leistungsstarke Lokalisierung von Warnsignalen

= Kostenglinstige Fertigung von Ersatzschalen bei Verlust
= Flexibles Kombinieren mit anderen Schutzausriistungen
Schwankende Larmpegel Ny (Helmen, Schutzmasken, Schutzbrillen)

(z.B. Flughéfen, StraBen, Baustellen, Minen, Arbeiten im Wald usw.)

Wenn Larm periodisch auftritt oder der Benutzer sich abwechselnd in lauten

oder leisen Umgebungen aufhilt, ist Idrmpegelabhingiger Gehdrschutz die Serenity Classic

beste Losung. Serenity DP bietet Schutz nur wenn es notwendig ist, wahrend

er den Dammwert an das Umgebungsgerdusch anpasst. Ein Benutzer kann Serenity Classic ist die beste Losung fiir raue Arbeitsplatze. Er ist robust und
den Gehdrschutz Gber die gesamte Nutzungszeit hinweg komfortabel tragen. in der Waschmaschine, zusammen mit der 60° Wésche, waschbar. Die eShells

aus klinischem Nylon sind leicht und iiber einen ldngeren Zeitraum hinweg
komfortabel zu tragen. Jede eShell ist mit einer Silikonkordel und
einem Sicherheitsverschluss verbunden, der eine sichere Anwendung
in jeder Arbeitssituation garantiert. Serenity Classic ist ein sehr
langlebiges und haltbares System, bei dem das Preis-
Plotzlich auftretender Larm muss augenblicklich geddmmt werden, da dieser Leistungsverhaltnis tiberdurchschnittlich gut ist.

sofortigen irreparablen Schaden am Innenohr hervorrufen kann. Larmpegel-

abhéngiger Gehdrschutz ist hierfiir die ideale Losung. Die elektronischen

Algorithmen von Serenity DP ddmmen Larmspitzenwerte innerhalb von

Millisekunden und stellen die Umgebungswahrnehmung wieder her, wenn — q 29dB

das gefdhrliche Gerdusch verklungen ist. Serenity SP bietet statischen

Gehdrschutz gegen Impulslarm.

Kommunikation in Larm

HEADSET

Impulslarm
(z.B. Gewehrschiisse, Explosionen, Pressluft)

In lauten Umgebungen ist es wichtig, die Kommunikation mit Handys und
Funksystemen aufrecht zu erhalten. Mit der Kombination von Gehorschutz
und Headset, kdnnen Benutzer von Serenity SPC, Serenity DPC eine normale
Unterhaltung fiihren, wahrend der Gehdrschutz erhalten bleibt.




«Serenity eShells
sind leicht zu
handhaben und
sehr komfortabel.
Man kann sie den
ganzen Tag (iber
tragen, ohne sie zu
spiiren: Setzen Sie
sie am Morgen ein
und nehmen Sie sie
am Abend wieder
heraus.»

Claude Brocard,
Sicherheitskoordi-
nator bei Holcim

Modularer Gehorschutz

Serenity SP -Statischer Gehdrschutz

Serenity ist ein vollstdndig modulares und statisches Gehdrschutzsystem. Es
ist komfortabel und dennoch robust und bietet verschiedene Dammfilter zur
Anwendung in Umgebungen mit wechselnden Larmpegeln.

Benutzer kdnnen Serenity SP mit allen anderen Serenity Systemen (auBer
Classic) auswechseln, wihrend die individuell angepassten eShells bei-
behalten werden. Es kdnnen zum Beispiel Kommunikationsfunktiona- )
litdt, intelligenter dynamischer Gehdrschutz oder beides ange- P .

schlossen werden.
g —

Serenity DP - Dynamischer Gehorschutz

Serenity DP bietet elektronische, ldrmpegelabhdngige Dammung. Dies ist
ideal fiir Arbeitskrafte, die einem variablem Larmpegel ausgesetzt sind. Mit
diesem dynamischen System werden gefdhrlich laute Kldnge augenblicklich
auf einen sicheren Pegel fiir das Innenohr reduziert. Die schnell reagierende
Elektronik des Serenity DP garantiert auch, dass Impulsldarm, wie Unfallge-
rausche oder Schiisse, in dem Moment, in dem sie auftreten, sofort geddmmt
werden.

Wenn das Umgebungsgerdusch dann wieder auf einen sicheren Wert gesun-
ken ist, werden Gerdusche nicht mehr geddmmt. Das bedeutet, dass der Nut-
zer volles Wahrnehmungsvermdégen hat und sich weiter normal unterhalten
kann, ohne den Gehdrschutz abnehmen zu miissen. Dariiber hinaus kann der
Trdger, dank des miniaturisierten binauralen Ohrmikrofons, lebensrettende
Warnsignale lokalisieren.

Serenity DP ist vollstdndig modular; Benutzer kénnen es mit jedem anderen
Serenity System (auBer Classic) austauschen, wahrend sie die eigenen
individuell angepassten eShells beibehalten.

DL

Gehorschutz und Kommunikation

Serenity SPC - Statischer Gehdrschutz mit Kommunikation

Dieses statische Gehdrschutzsystem beinhaltet ein integriertes Kommunika-
tions-Headset. Es wurde fiir die Anwendung in anspruchvollsten Umgebungen
mit konstantem Larmpegel entwickelt. Serenity SPC bietet einen ununterbro-
chenen Schutz, den ganzen Tag liber, sogar wahrend Telefongesprdchen in
ldrmigen Umfeld.

Funktionen:

= Auswechselbare akustische Filter

= Flexibler Anschluss zu den meisten Handys und Schnurlos-
Telefonen

= Klare Sprachiibertragung auch in Ldrm

= Vollstdndig modular; leicht mit anderen Serenity Systemen
(auBer Classic) austauschbar

SERIOHT

Serenity DPC - Dynamischer Gehorschutz mit Kommunikation

Serenity DPC kombiniert einen elektronischen, larmpegelabhédngigen Gehdrschutz
mit Kommunikations-Headset. Dadurch ist es optimal fiir schwierigste Umgebun-
gen mit schwankendem Larmpegel in denen immer eine klare Kommunikation
bendtigt wird. Wie beispielsweise bei Spezialeinheiten und Rettungskraften,
Schiesshallen, Flughafen, Industrieanlagen und vielen mehr.

Funktionen:

= Automatische Dammung aller geféhrlichen Gerausche (inklu-
sive Impulsldrm) auf einen sicheren Pegel fiir das Innenohr

= Natiirliches Horen in ruhiger Umgebung mit einstellba-
rer Lautstarke fiir Umgebungsgerdusche

= Lokalisierung lebensrettender Warnsignalen

= Flexible Verbindung zu verschiedenen Funkgerdten

= Optimaler Gehdrschutz und perfektes Sprachverstandnis
wéhrend
der Funkkommunikation in Larm

DT

«Mit Serenity DPC
bin ich jetzt sicher,
ein auBergewdhn-
liches Sprach-
verstehen zu haben,
wdhrend ich fliege
und kann mich
dennoch normal
unterhalten. Es ist
als flége ich in
Watte.»

Jean-Louis Locher,
Rettungs-

Hubschrauberpilot,
Air Glaciers, Schweiz




Eine gescannte Ohranatomie
eines Benutzers ist die Aus-
gangsbasis fiir den Modellierpro-
zess einer eShell.

Mit einer digitalen Modellie-
rungs-Software werden die
individuell angepassten eShells,
die auf der exakten Ohranatomie
basieren, hergestellt.

Die Serenity Classic eShell ist
eine geschlossene Schale
inklusive dem Filterelement und
einer Halterung zur Befestigung
einer Sicherheitskordel.

Fiir andere Serenity Gehor-
schutzsysteme gibt es eShells, in
die ein earJack mit einem akus-
tischen oder elektronischen Fil-
ter eingeclickt werden kann.

Phonak eShells

Das Non plus Ultra der individuell hergestellten
Gehorschutzsysteme

Individuell hergestellte eShells sind fiir alle Serenity Gehdrschutzsysteme von
Phonak erhiltlich. Diese aus robustem, klinischem Nylon bestehenden Hohl-
schalen werden in einem exklusiven, digitalen 3-Stufenverfahren hergestellt.

Phonak eShells bieten mehrere Vorteile:

= Perfekten Tragekomfort - kein Schwitzen, Jucken oder Anhaften

= Passend fiir die Anwendung in fast allen Industriezweigen - bietet
auBerordentliche chemische und mechanische Widerstandsfahigkeit

= Garantieren wirkungsvollen Schutz - konsequente Anwendung bedeutet
konsistente Ddmmung

= Einfache Handhabung - die Geschicklichkeit des Nutzers spielt beim
Einsetzen keine Rolle

= Einfach zu reinigen - eShells kénnen in der Waschmaschine gewaschen
werden

= Kosteneffizient - schnelle Neufertigung bei Verlust oder Beschadigung

Digitales 3-Stufenverfahren
1. Die Anatomie des Ohres wird digitalisiert und elektronisch gespeichert
2. Individuell angepasste eShells werden mit CAD-Verfahren konstruiert,
um so perfekt im Ohr zu sitzen
3. Herstellung der eShells durch sehr prizises Selektives Laser Sintering (SLS)

Die Phonak eShells sind in folgenden Farben erhaltlich

Seit der Einflihrung von Serenity im Jahr 2005, sind die Gehdrschutz-
systeme von Phonak bei vielen namhaften und bekannten Firmen gut
angenommen und eingesetzt worden.

Procter & Gamble, Philip Morris, Alstom, Bobst, Implenia, Cardinal,
Holcim, Air Glaciers, Nestlé, Michelin, ThyssenKrupp, Jet Aviation,
Roche, Gillette um nur einige zu nennen.




Produktiibersicht Weitere Kommunikationssysteme von Phonak

ComCom

: . 2
— = _ ~
{ Q—-,l\: 4-.:\: ComCom ist das ultimative Headset fiir die Anwendung von Handys und
“ Schnurlos-Telefonen. Es bietet dem Benutzer absolute Bewegungsfreiheit,
Serenity Serenity Serenity Serenity Serenity und eine kristallklare Klangqualitia:t, ist be-sonder"s Ieic.ht und. wird mit indivi-
Classic sp DP spC DPC duell angepassten Ohrschalfn geliefert. Sie gewah.r.le|sten einen lang anhal-
tenden Tragekomfort und ddmmen Umgebungsgerdusche.
Gehdrschutztyp
Modul Funktionen:
odutar u u u u = Gerjuschunterdriickendes Mikrofon
Statischer Gehérschutz - n n = Geringes Gewicht _
: = Ausgezeichnete Sprachqualitét
Lérmpegelabhéngig = = = Perfekter Sitz und Halt im Ohr
Ohrschalen
ComCom Listen
Silikonohrschalen
eShell (Nylon) ComCom Listen von Phonak ist ein federleichtes und hdchst komfortables
= = = = = Headset, welches ein zuverldssiges und klares Verstehen ermdglicht.
ComCom Listen ist in mehreren Modellen erhiltlich, die an zahlreiche
- Kommunikationsgeréte (Telefone, Funkgeréte, Intercom usw.) angeschlossen
Uberpriifung des Dammwertes werden kénnen.
SafetyMeter
Y = = = = = Funktionen:
=  langanhaltender Tragekomfort
— =  Exzellente Sprachverstandlichkeit
Kommunikation = Kristallklarer Klang
Telefon - = \Véllige Belyvegungsfrfiheit )
= Adapter fiir Funkgerate, Telefone und ausgewahlte Smartphones
Funk m

* Im-Ohr-Headset mit Erfassung der Stimme im Ohrkanal (kompatibel mit Helmen und Schutzmasken)





