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UMSCHWENKEN AUF DIE NEUE NORMALITAT

Die Zukunft der Arbeit, der Arbeitskrafte und des Arbeitsplatzes wird durch neue Normen untermauert — Normen, die Arbeit als etwas definieren,
was wir tun, und nicht als einen Ort, an den wir gehen. Fernarbeit war in der Vergangenheit eine nette Option. Jetzt ist sie zu einer geschaftlichen
Notwendigkeit geworden.

Getrieben von Globalisierung, Automatisierung und dem wachsenden Bediirfnis der Mitarbeiter nach Flexibilitit und Mobilitat war der Ubergang
zur Fernarbeit bereits in vollem Gange. Das derzeitige soziodkonomische Umfeld und die zunehmende Unsicherheit in der Geschaftswelt
unterstreichen die wachsende Notwendigkeit des mobilen Arbeitens zur Gewahrleistung der operativen Resilienz und Geschaftskontinuitat.

Das Aufkommen von hybrider Arbeit ermoglicht es Mitarbeitern, Gberall dort zu arbeiten, wo sie gerade sind — im Buiro, zu Hause oder unterwegs.
Dadurch haben Unternehmen eine noch nie dagewesene Gelegenheit, die Arbeit in grolem Malstab umzugestalten und die Effizienz und
Produktivitat in neue Hohen zu treiben. Die Zukunft wird vorangetrieben von:

Geschaftliche Resilienz Innovation — Uberall Digitale Transformation
Bauen Sie eine belastbare Investieren Sie in Arbeit ohne Mensch und Technologie auf
Belegschaft auf, die sich dem Grenzen, die von Innovation und neue, dynamische Weise
Wandel anpassen kann. Inspiration profitiert. miteinander verbinden.
Heutige Unternehmen und Mitarbeiter Die Zukunft liegt in einer global verteilten, Maschinelles Lernen, Kl und Geschaftsanalytik
erkennen die Vorteile des mobilen Arbeitens. bedarfsgerechten Belegschaft, die von sind die zentralen Navigationshilfen,
Mehr Flexibilitat, Kosteneinsparungen und neuen Arbeitsweisen inspiriert wird. die Unternehmen nie dagewesene
die Freiheit zu wahlen, wie, wann und wo Moglichkeiten bieten.

gearbeitet werden soll, bestimmen die

Zukunf .
ukunft neu EAZIT

Die Investition in die richtigen
virtuellen Collaboration-Tools ist
zu einem ausschlaggebenden
Faktor fur den Erfolg der Arbeit zu

79%

?@D\? der IT-Entscheidungstrager

schatzen K| zur Verbesserung
der Unternehmenskommunikation

SOOOA) Wachstum der Anzahl
der mobilen Mitarbeiter
nach Covid-19

jeder Zeit und uberall geworden.
Stabile Audio- und Videoerlebnisse
der nachsten Generation sind

Quelle: Frost & Sullivan: Post-pandemic entscheidend, um die neue Quelle: Frost & Sullivan: An End User
Growth Opportunity Analysis of Normalitat zu unterstutzen. Perspective on Workplace Communications and
the Meetings Market Juni 2020 Collaboration, Globale IT-Umfrage 2019
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DIE ZUNAHME DES MOBILEN ARBEITENS

Die dynamische Belegschaft von heute mdéchte sich nicht auf ihren
Schreibtisch oder die vier Wande des Buros beschranken. In der
modernen hypervernetzten Welt erwarten digitale Arbeitnehmer,
dass die Barrieren von Zeit und Raum durch Arbeit ersetzt werden, die
jederzeit und Uberall uneingeschrankte Mobilitat und Flexibilitat bietet.

JEDERZEIT UND UBERALL ARBEITEN UND
NEUE ANFORDERUNGEN ERFULLEN

Maximieren Sie die Produktivitat,
wenn Mitarbeiter in neuen
Umgebungen arbeiten

®

Bewertung der
Auswirkungen auf
Verwaltbarkeit, Kontrolle

und Sicherheit /

®

\
®

Stabile \

Kommunikationskanal
e mussen eingerichtet
werden

Bereitstellung von
Anwenderschulungen

\ und Best Practices

O,

\
®

Fokus auf
Teambuilding und
Zusammenarbeit

.

®

Erneute Konzentration auf
Mitarbeiterengagement
sicherstellen
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Zukunftsorientierte Unternehmen erkennen die ne Ge
Programme flir mobiles Arbeiten voll zu unterstut Y

globalen Talentpool zu erschlieRen und eine gréRere geschaftliche

Agilitat zu schaffen und gleichzeitig erhebliche Kosteneinspa-ru_ng_e__nv_.:\;
zu erzielen. St

MOBILES ARBEITEN UND DIE DAMIT
EINHERGEHENDEN VORTEILE

s el .~

Kosteneinsparungen Betriebliche
flr Organisationen Resilienz und
und Mitarbeiter Geschaftskontinuitat

Hohere
Produktivitat
UNTERNEHMEN MITARBEITER>
SAGEN: I SAGEN:

85%

planen die
Einfuhrung von

65%

glauben, mobiles
Arbeiten trage

80% =

3 ; S
wirden einen  betrachten S
Job bevorzugen, eine Stelle, die =~ -

Richtlinien und dazu bei, der flexibles eine bessere
Technologien, Capex/Opex zu  Arbeiten Vereinbarkeit {7‘
um eine flexible, reduzieren und ermoglicht. = o

von Beruf und - P g ;
Privatleben - B
ermoglicht sowie
ein besseres
personliches
Wohlbefinden
verspricht, als
»sehr wichtig®.

Risiken besser
in den Griff zu
bekommen.

standortunabhan
gige Belegschaft
zu unterstitzen.

Quelle: Dell, Gallup, IWG
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NEUE CHANCEN, NEUE HERAUSFORDERUNGEN

Hybride Arbeit bietet zwar enorme Vorteile, bringt
aber auch eigene Herausforderungen mit sich. WACHSENDE HERAUSFORDERUNGEN IM AUDIOBEREICH
Wenn Mitarbeiter von zu Hause aus arbeiten,

verbringen sie einen immensen Teil ihres Arbeitstages

in Online-Meetings und Telefonkonferenzen, wahrend sie
sich in einer stoérenden und lauten Umgebung befinden.
An den Tagen, an denen sie ins Blro gehen, sind sie mit
Storungen konfrontiert, weil sie sich in Mehrzweck- und

dass ihre Konzentration und Effizienz bei der
Arbeit durch Probleme im Audiobereich leidet.

@ 95% der Mitarbeiter von heute raumen eini,

mehrdimensionalen Raumen mit offenen Grundrissen, DIE 3 GRORTEN

gemeinsar.n genutzten Arbeitsbereichen, Hot Desking HAUFIGSTE KLAGEN HERAUSFORDERUNGEN

und Hotelling aufhalten. IM ZUSAMMENHANG DER ENDNUTZER

L3arm ist eine zunehmende Herausforderung MIT AUDIO IM AUDIOBEREICH

flir den modernen Arbeitsplatz und Mitarbeiter. h Sich A

Nutzer sind haufig mit unerwarteten Storungen Storung durch Unterbrechungen wiederholen /

in unkontrollierten Arbeitsumgebungen laute Kollegen durch Kollegen Zu miissen /i

konfrontiert. Von lauten Haustieren und A Um die

Klnd.ern, die zuh_aus.e ins A.rbe|t52|mmer ) Allgemeiner Wiederholung von
hereinplatzen, bis hin zu Hintergrundgerauschen Larmpegel in Hintergrund Informationen

in GroRraumbduros kann Larm die Produktivitat Arbeitsumgebungen gerausche LY ton /,
erheblich verschlechtern. Einige Blroangestellte

sind wahrend des Arbeitstages moglicherweise
einer Ubermafigen Larmbelastung ausgesetzt,
die langfristige Auswirkungen haben und sogar 46 %

zum Horverlust fihren kann. 42 %

50 % 48 o

Offene Grundrisse fordern zwar

die spontane Zusammenarbeit,
BEHINDERN ABER HAUFIG
KONZENTRATION UND g
PRODUKTIVITAT DURCH LARM.
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DER HOHE PREIS FUR SCHLECHTE AUDIOQUALITAT

Fiar Arbeitgeber hat eine geringere Produktivitat aufgrund von Audioproblemen
erhebliche Kostenauswirkungen

. T . I : VERLUSTE DURCH SCHLECHTE KLANGQUALITAT
Klarer Klang ist wichtig firs Geschaft. Durch den drastischen Anstieg des

mobilen Arbeitens haben Technologiefihrer und Entscheidungstrager mit

vielen Fragen zu kampfen:
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Wie konnen wir sicherstellen, dass unsere Mitarbeiter deutlich

horen und gehort werden kdnnen, damit sie sich konzentrieren

und produktiv arbeiten konnen, wenn Ablenkungen durch laute
Gerausche auftreten?

Wie konnen wir die natlrlichsten Audioerlebnisse schaffen,
die Ermudung in Meetings verhindern?

Wie konnen wir sicherstellen, dass vertrauliche Informationen
im Hintergrund nicht von den falschen Gesprachspartnern
gehort werden?

Welche Hard- und Software bendtigen wir, um von Gberall aus,
auch in lauten Umgebungen, effektiv arbeiten zu konnen?

e Kann man diese einfach installieren und bedienen?
e |[st sie sicher?

e Funktioniert sie mit unserer anderen
Kommunikationssoftware?

e Wie kdnnen wir die richtigen Audiogerate auswahlen,
die nicht nur angenehm zu tragen sind, sondern auch
den personlichen Vorlieben der Nutzer entsprechen?

Wie kénnen wir Einstellungen verwalten, aktualisieren
und kontrollieren und Helpdesk-Tickets im gesamten
Unternehmen unabhangig vom Standort der

Nutzer auflosen?

FROST ¢ SULLIVAN

UmsatzeinbulRen
Im Durchschnitt pro Mitarbeiter

verlieren die Endnutzer
725.21S

29 us

Minuten
pro Woche oder
drei ganze 443,86 €

Arbeitstage FR
pro Jahr

497,15 €
DE

389,48 £

3

SCHLECHTE AUDIOERGEBNISSE

Unzufriedene Kunden

Verlust von Pitches

23%
19% ‘
18%

Verlust wichtiger
Aufgaben

4

tanding Sound Experiences®, 2020
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NUTZEN SIE AUDIOTECHNOLOGIEN,

DIE DYNAMISCHE ERLEBNISSE SCHAFFEN

Arbeiten von Uberall aus bedeutet nicht, dass Menschen nicht
.Zusammenarbeiten” konnen. Tatsachlich ist das Arbeiten im
Team heute sogar noch wichtiger, um die Mitarbeiter vollstandig
miteinander zu verbinden, sie zu involvieren und auf dem gleichen
Stand zu halten.

Mobile Mitarbeiter, die neuere Arbeitsweisen entdecken,

konnen haufig den Fehler machen, dass sie Kommunikationstools
in Verbraucherqualitat nutzen, was frustrierende und
kontraproduktive Benutzererfahrungen mit sich bringen kann.

In den letzten Jahren haben die immensen Produktivitatsvorteile,
die mit der Kombination professioneller Headsets mit
Softwarekommunikation und Kollaborationsdiensten der
nachsten Generation verbunden sind, eine solide Grundlage

fur modernes Arbeiten und Arbeitsplatze geschaffen.

IT-Entscheidungstrager und Flhrungskrafte bereiten sich

auf die Zukunft der Arbeit vor. Deshalb haben erstklassige
Klangerlebnisse und stabile Audio-Kommunikationstools oberste
Prioritat, um Produktivitat und verlassliche Arbeitsablaufe mittels
unternehmensgerechter Verwaltung und Kontrolle zu gewahrleisten.

Noch nie war der Bedarf an STABILER UND
VOLLSTANDIG OPTIMIERTER AUDIO-,
VIDEO- UND ECHTZEIT-KOOPERATION
mit zuverlassiger Konnektivitat grolder.

FROST ¢ SULLIVAN

DIE PROFESSIONELLE

HEADSET-ANWENDUNG BOO
Schnelles Wachstum

wird vorangetrieben durch

Anhaltende /\ g }
Trends bei der . 5 éunnszf;;nf::er ‘
Urnges st = @ softwarebasierter

von Arbeitsplatzen

und Arbeitskraften rommunikaigyy

R WELTWEITE MARKT
FUR PROFESSIONELLE HEADSETS WACHST

Lieferungen von professionellen
PC-USB- und UCC-Headset-

Einheiten werden
sich vervierfachen

Quelle: Frost & Sullivan.



Angesichts des bevorstehenden massiven Wandels mussen
I T-Entscheidungstrager eine Vorreiterrolle ubernehmen, indem

sie in digitale Technologien investieren, die €S ihren
Mitarbeitern ermoglichen, ihr Bestes
zu geben, unabhangig davon, wo sie

sich befinden - in einem GroRraumbiiro,
einem Coworking-Space, einem Café, am
Flughafen, im Auto oder im Homeoffice.

Um eine gute Zusammenarbeit zu erleben,

ist eine uberzeugende, stabile™ /&
Audioqualitat das MaR aller Dinge. AN
Gute Audioqualitat fihrt zu natdrlicher = ‘
Teamarbeit und zu besseren ménschlig_hen _‘
Beziehungen. Wenn Sie bei lhren Meetings™

eine unterdurchschnittliche Audi Iltat 2
feststellen, ist es jetzt an der Zeit, Wig
eine Anderung vorzunehmen.
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ENTFERNUNGEN UBERBRUCKEN UND MENSCHEN DURCH DIE NUTZUNG
DER LEISTUNG HERAUSRAGENDER AUDIOQUALITAT VERNETZEN

Unternehmen missen sicherstellen, dass sie in professionelle Headsets der nachsten Generation investieren, die es modernen Mitarbeitern
ermoglichen, in verschiedenen Umgebungen uneingeschrankt zu kommunizieren. Headsets, die eine storungsfreie Kommunikation mit erstklassiger
Technologie zur Gerauschunterdrickung bieten, sind ein Muss fur Konzentration und Produktivitat.

Hochwertig

Schaffen Sie gleiche
Ausgangsbedingungen flr mobile
Mitarbeiter unabhangig von der
Qualitat ihrer Arbeitsumgebung,
indem Sie in ANC-Headsets (Active
Noise Cancelling) investieren, die alle
Hintergrundgerausche ausblenden
und so einen kristallklaren
Stereo-Sound und ein naturliches,
ablenkungsfreies Erlebnis auf beiden
Seiten des Horers bieten.

Einfache Anwendung mit
naturlicher Kommunikation

Die Verbreitung von Geraten wie
Smartphones und Tablets tber
Tischtelefone bis hin zu PC-basierten
Softclients bedeutet, dass geschaftliche
Nutzer in immer komplexeren
Umgebungen arbeiten. Investieren
Sie in einfach zu installierende
Plug-and-Play-Headsets, die

sich intelligent mit mehreren
Kommunikationslésungen koppeln.

Ergonomie und
Personalisierung

Die heutige Arbeit erfordert eine
deutlich langere Nutzungsdauer
von Headsets. Nutzer bendtigen
einen Uberlegenen, leichten
Komfort mit einer Auswahl

an Trageoptionen, die es ihnen
ermoglichen, Sprachpraferenzen
und Funktionseinstellungen je
nach ihrer beruflichen Aufgabe
und ihrem Standort anzupassen.

Kabellose Konnektivitat
Standortunabhangiges Arbeiten
wird von beispielloser Mobilitat
definiert. Die Nachfrage nach
kabelloser Konnektivitat wachst
weiterhin zusammen mit den
technologischen Verbesserungen
bei kabellosen Headsets, die es
den Nutzern ermdglichen, ihre
Kommunikation tGber Mobiltelefon
und PC einfach zu integrieren.

Beliebige Kompatibilitat
Schlisselfertige Headsets, die eng
integriert und fur fihrende Unified
Communications-Software und
Cloud-Dienste konfiguriert sind, bieten
ein wesentlich besseres Erlebnis als
zusammengesetzte Standardlosungen
verschiedener Anbieter.

FROST ¢&
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Unified Management

und Analytics

Da die Belegschaft zunehmend verstreut
ist, ist es fUr die IT-Abteilung von

entscheidender Bedeutung, tber eine
einzige Oberflache zu verflugen, die es

ihr ermoglicht, die Nutzung und Leistung
einschlieRlich Produkt-Upgrades und
proaktiver Problemlosung aus der Ferne
zu verwalten und zu Gberwachen.

SULLIVAN

®
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Potenzial von Kl
Kl-gesteuerte Headsets nutzen
tiefe neuronale Netzwerke,

die menschliche Stimmen von
anderen Fremdgerauschen
trennen und so intelligente
Audioerlebnisse ermoglichen —
unabhangig davon, wo sich die
Nutzer aufhalten.

Befahigung der Mitarbeiter
Customer Experience (CX) wird als
wichtigste Antriebskraft der digitalen
Transformation angesehen.
Headsets, die auf die sich andernden
Bedurfnisse der Mitarbeiter in
Contact Centern zugeschnitten

sind, ermaoglichen erstklassigen
Kundensupport, unabhangig davon,
von wo aus die Mitarbeiter arbeiten.
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WACHSENDE AUSWAHL - SCHLUSS MIT EINHEITSGROSSE

Die Auswahl an professionellen Headsets nimmt weiter zu und das Angebot wird stets erweitert, damit es den sich andernden Anforderungen
am besten gerecht wird. Eine breite Palette an Losungen, die plattform- und arbeitsstilibergreifend funktionieren, bietet Nutzern mehr Auswahl.

UNTERSCHIEDLICHE LOSUNGEN JE NACH ANWENDUNGSFALLEN

Mobile
Nutzer Task-Mitarbeiter  Contact Center- und
unterwegs Helpdesk-Mitarbeiter

Nutzer im

Fuhrungskrafte Homeoffice

0
Mitarbeiter P
in offener @ A Mitarbeiter
Buroumgebung mit Kunden-
kontakt

Optimiertes Voice-Pickup Ganztagiger Aufrechterhaltung Gerauschdampfung
mit naturlichem Komfort mit der Konzentration und langanhaltender
Horerlebnis tragbarem Design in lauten Umgebungen Komfort

FROST ¢ SULLIVAN
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VERKAUFER-SPOTLIGHT: EPOS
Schopfen Sie das menschliche Potenzial aus, indem Sie Audioerlebnisse perfektionieren
Die heutigen Kommunikationsgerate und Software der Spitzenklasse verandern das Nutzererlebnis. EPOS hat sich als Vorreiter fur Horerlebnisse als

fUhrender Anbieter von High-End-Audio- und Videolosungen fir Unternehmen und die Gaming-Community etabliert.

EPOS baut auf dem Erbe von Sennheiser Communications auf und gehort zur Demant Group, einem weltweit fuhrenden Konzern fur Audio- und
Hortechnologie. Die branchenfuhrenden Losungen von EPQOS, die auf mehr als 115 Jahren Innovation und Arbeit mit Sound aufbauen, umfassen ein
komplettes Portfolio an Endpunkten, Unified Management Services sowie Kl- und Analysefunktionen. Von Arbeitsgesprachen bis hin zu lauter Musik —
die ADAPT-Linie kabelloser Bluetooth-Headsets mit Gerauschunterdriickung bietet Nutzern auf der ganzen Welt neue Maoglichkeiten.

8 > #

ADAPT 600 ADAPT 500 ADAPT 400 ADAPT 300
Ohrumschlieliendes Headset, Weiche, ohraufliegende Trageart In-Ear-Headset mit Nackenbigel Ohrumschliellendes Headset mit
UC-optimierte Losung mit einer flr ganztagigen Komfort und fortschrittlichem ANC- ANC, ergonomischen Ohrpolstern
herausragenden Mikrofonleistung und ein tragbares Design mit System mit vier Mikrofonen — zur Gerauschdampfung und fur
dank maschinellem Lernen. einklappbarem Mikrofonarm und flr konzentriertes Arbeiten langanhaltenden Komfort.
zwei fortschrittlichen Mikrofonen. in lauten Umgebungen.

Die ADAPT-Linie ist fur fiUhrende Anbieter von Unified

S e Entwickelt fur mobile Mitarbeiter
Communications und Contact Centern zertifiziert, darunter

Microsoft Teams, Zoom und Google Meet fiir umfassend optimierte FLEXIBILITAT UND MOBILITAT SIND SCHLUSSEL-

Erlebnisse. Sie bietet der IT volle Kontrolle Gber den EPOS FAKTOREN FUR PROFESSIONELLE NUTZER

Manager fur vereinfachte Bereitstellungen, nahtlose Updates und )

Konfigurationsmanagement. Mithilfe von ANC Uberprifen diese verbrl.ngen"mehr "ehmer_! .

Headsets standig Gerdausche im Hintergrund, um eine nahtlose und 25% als die Halfte 58 % regelma&g
370 5 ¥ shrlei ihres Tages nicht 0 an Telefon-

prazise Gerauschunterdriickung zu gewahrleisten. ires lag

am Schreibtisch konferenzen teil

Quelle: Hintergrund-Studie: ,The Way We Work 2019*
FROST ¢& SULLIVAN
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KUNDENSTIMMEN

Nach einem Testzeitraum von 40 Tagen stellten die Tellnehme
deutliche Verbesserung ihrer Konzentration bei der Arbeit fest
ihre Fahigkeit, effizient zu kommunizieren und zusammenzuark
verbesserte sich — manche hatten sogar das Gefuhl, nun
energiegeladener durch den Arbeitstag zu gehen. Die Headset
ADAPT 600-Serie schaffen einen storungsfreien Arbeitsraum
Nutzern ermaoglicht, in lauten Buroumgebungen effektiver zu 2

—~QOticon

66 oo oo olise o o, N NNE

Die erste Reaktion unserer Mitarbeiter war sehr positiv. und
hat sich wahrend der Covid-19-Krise nur noch verbessert,™
als sie feststellten, dass die ADAPT 600-Serie auch sehr
Haushaltslarm herausfiltert, wie beispielsweise spielende Kint

—Delaware

FROST ¢& SULLIVAN i ‘\--
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NACHSTE SCHRITTE - DIE GRUNDPFEILER
FUR UNKOMPLIZIERTE AUDIOQUALITAT

Flexibles, mobiles Arbeiten wird uns auch in der Zukunft begleiten. Macht man es richtig,
werden Produktivitat und Kreativitat gesteigert; macht man es falsch, kann es zu isolierten
und voneinander entfernten Teammitgliedern fihren, was der Unternehmensleistung schadet.

Es ist an der Zeit, in die Zukunft zu blicken und sich den neuen Strukturen aus Flexibilitat
und Zusammenarbeit anzupassen. Die nachsten Schritte lhres Unternehmens sollten sich
darauf konzentrieren, lhre Mitarbeiter darauf vorzubereiten, sich Uberall dort zu entfalten,
von wo aus sie arbeiten méchten. Erméglichen Sie jedem Mitarbeiter, sich dank der Headsets
der ndchsten Generation, welche speziell fur seine Umgebung optimiert sind, an stabiler
und widerstandsfahiger Kommunikation gleichermafien zu beteiligen. Investieren Sie noch
heute in ein einheitliches Set von Audiolésungen, die Ihnen Folgendes bieten:

@ Benutzerfreundlichkeit mit herausragendem Nutzererlebnis A\
Kosteneffizienz fur die digitale Transformation
im gesamten Unternehmen

Q

Flexibilitat und Skalierbarkeit, um sich zusammen
mit Ihren Geschaftsanforderungen zu entwickeln

Q

Beliebige Funktionalitat und Kompatibilitat
mit fGhrender Cloud-UC-Software '.

Q

Konsistentes Nutzererlebnis auf allen Geraten,
in allen Arbeitsumgebungen und Raumen -

R K

Remote-Gerateverwaltung und -steuerung fur IT-Administratoren

Weitere Informationen finden Sie unter

eposaudio.com/adapt

FROST ¢ SULLIVAN


https://www.eposaudio.com/en/dk/adapt

Frost & Sullivan — Growth Partnership Company — erarbeitet gemeinsam mit Kunden zukunftsweisende
Innovationen mit dem Ziel, die globalen Herausforderungen zu meistern und die damit verbundenen
Wachstumschancen wahrzunehmen, welche letztlich Uber den Erfolg der Marktteilnehmer entscheiden.
Seit mehr als 50 Jahren entwickeln wir Wachstumsstrategien fir Global-1000-Unternehmen, aufstrebende
Firmen, den o6ffentlichen Sektor und die Investorengemeinschaft. Ist Ihr Unternehmen fir die nachste Welle
tiefgreifender Branchenkonvergenz, revolutionare Technologien, zunehmende Wettbewerbsintensitat,
Megatrends, bahnbrechende Best Practices, sich verandernde Kundendynamik und aufstrebende
Volkswirtschaften vorbereitet?

Fur Informationen zur Genehmigung schreiben Sie an:
Frost & Sullivan

3211 Scott Blvd

Santa Clara, CA 95054

FROST ¢ SULLIVAN

SILICON VALLEY

3211 Scott Blvd

Santa Clara, CA 95054
Tel.: +1 650 475 4500

SAN ANTONIO
7550 West Interstate 10
Suite 400

San Antonio, TX 78229
Tel.: +1 210 348 1000

LONDON

566 Chiswick High Road
London W4 5YF

Tel.: +44 (0)20 8996 8500




	Pivoting to the New Normal
	A Rising Tide of Remote Work 
	New Opportunities, New Challenges
	The Heavy Price of Poor Audio
	Embrace Audio Technologies That Create Dynamic Experiences
	Bridging Distances and Connecting People by Harnessing the Power of Superior Audio
	Growing Choice—One Size Does not Fit All
	Vendor Spotlight: EPOS
	Customer Quotes
	Next Steps—Key Pillars to Easy Effortless Audio

